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przedsiebiorstwa handlowego z branzy budowlanej

Impact of disruptions in supply chains during

the COVID-19 pandemic and the war in Ukraine

on the functioning of a commercial enterprise
in the construction industry

Synopsis. Celem opracowania jest okreslenie wptywu zaktocen w fancuchach
dostaw w czasie pandemii COVID-19 oraz wojny w Ukrainie na funkcjonowanie
przedsigbiorstwa handlowego z branzy budowlanej. Skupiono si¢ na kilka aspek-
tach, tj. opdznieniach dostaw, ponoszonych kosztach w zwigzku z podwyzka cen
frachtu, dostepnosci produktéw i zmianach w zapasie. Badanie dotyczylo przedsig-
biorstwa prowadzacego sprzedaz detaliczng towaréw z branzy budowlanej. Okres
badan dotyczyt lat 2019-2023. Zrédlem materiatéw byta literatura przedmiotu oraz
dokumentacja przedsigbiorstwa. Stwierdzono, ze dla badanego przedsigbiorstwa
bardziej negatywne byly skutki pandemii. Problemem byt niedobdr kontenerow oraz
kilkukrotny wzrost stawek frachtowych. Przedsigbiorstwa probowaly zabezpieczac
si¢ poprzez zawieranie dlugoterminowych umow na transport. W badanym przed-
sigbiorstwie takie dzialania okazaty si¢ niekorzystne finansowo. Dodatkowo spadt
wskaznik terminowosci, co bardzo wptywato na funkcjonowanie przedsigbiorstwa.
W rezultacie obnizyta si¢ dostepnos¢ artykutow. Przedsigbiorstwo probowato prze-
ciwdziata¢ podanym sytuacjom przez kilkukrotne zwigkszenie warto$ci zapasow.
Wojna w Ukrainie wplyneta negatywnie glownie na ceny paliw, ktore znaczaco
wzrosty. W tej sytuacji przedsigbiorstwo zastosowato korekte paliwowa, co roztozylo
ryzyko i koszty na obie strony, tj. nabywce ushugi transportowej i przewoznikami.

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, wojna w Ukrainie, zaktocenia w tancuchu
dostaw, ceny frachtu, transport konteneréw

Abstract. The aim of the study is to examine the impact of disruptions in supply
chains during the COVID-19 pandemic and the war in Ukraine on the functioning of
a commercial enterprise in the construction industry. It focused on several aspects,
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i.e. delivery delays, costs incurred due to increases in freight prices, product avail-
ability, and changes in stock. The study concerned a company conducting the retail
sale of goods from the construction industry. The research period covered the years
2019-2023. The source of materials was the literature on the subject and company
documentation. It was found that the effects of the pandemic were negative for the sur-
veyed company, resulting from a shortage of containers and the increase in freight
rates by several times. Companies tried to protect themselves by concluding long-
term contracts for transport. In the surveyed company, such activities were found to
be financially unfavorable. In addition, the timeliness indicator decreased, which had
a significant impact on the functioning of the company. As a result, the availability
of articles decreased. The company tried to counteract these situations by increasing
the stock value several times. The war in Ukraine had a negative impact mainly on
fuel prices, which increased significantly. In this situation, the company applied a fuel
adjustment, which spread the risk and costs to both parties, i.e. the buyer of the trans-
port service and the carriers.

Key words: COVID-19 pandemic, war in Ukraine, supply chain disruptions,
freight prices, container transport

Kody JEL: F10, L91, R40, R41

Wstep

Wiele przedsigbiorstw jest uzaleznionych od globalnych tancuchow dostaw. Szcze-
godlnie dotyczy to przedsigbiorstw produkcyjnych i handlowych. Taki sposdéb powigzan
stat si¢ powszechny, ze wzgledu na nizsze koszty produkcji w Chinach niz w Europie,
nawet przy uwzglednieniu wydatkéw zwigzanych z transportem. Problemy, ktére zostaty
zapoczatkowane w wyniku epidemii COVID-19 i wprowadzanego lockdownu w Chi-
nach, miaty posrednie oddziatywanie na odbiorcow produktéw w Europie. Zostaly prze-
rwane lancuchy dostaw, powstaly zakldcenia, ktore nie byly wczesniej prognozowane.
Lancuchy dostaw okazaty si¢ wrazliwe i1 nieodporne na wystepujace problemy. Odzia-
tywanie tych zaklocen byto bardzo szerokie, bo dotyczylo wszystkich ogniw tancucha
dostaw. Wojna w Ukrainie rowniez oddziatywala na tancuchy dostaw bezposrednio, ale
w wigkszym stopniu posrednio przez np. wzrost cen paliw stosowanych w transporcie,
czy tez ogbdlny wzrost kosztow wytwarzania wielu produktow i ustug.

Na wstepie nalezy wyjasnic kilka poje¢. Lancuch dostaw tworzy sekwencje procesow
oraz dziatan, ktorych celem jest dostarczenie ustugi lub produktu od momentu pozyska-
nia surowca, przez transport, produkcj¢, magazynowanie i dystrybucje do koncowego
odbiorcy. Wedlug definicji Wasiaka 1 Jacyna-Gotda [2016, s. 19] tancuch dostaw jest
zbiorem przedsigbiorstw pracujacych wspdlnie nad projektami wymaganymi do zaspo-
kojenia popytu na okreslone pozycje w catym tancuchu przeptywu towaréw, od pozy-
skania surowcow do obstugi klienta. Zadania te mogg obejmowac zarzadzanie zasobami,
rozwoj, produkcje, sprzedaz, serwis, zaopatrzenie i dystrybucje¢. Istotg tancucha dostaw
jest koordynacja roznych wspotdziatajagcych przedsigbiorstw, ktérych nadrzgdnym celem
jest zaspokojenie popytu na okreslone dobro. Efektywne 1 wlasciwe dziatanie tancucha
wymaga od uczestniczacych $cistej wspotpracy, od momentu wydobycia surowca, pro-
dukeji, dystrybucji, zaopatrzenie, magazynowania, sprzedazy i obslugi posprzedazowe;.
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Kluczowe jest tutaj harmonijne i skoordynowane dziatania, umozliwiajace wartosciowy
przeptyw informacji, podejmowanie decyzji dotyczace produktu, aby spetni¢ oczekiwa-
nia klientow koncowych [Wisner 1 in. 2012, s. 28]. Lancuch dostaw wymaga poglebiania
partnerskich relacji miedzy podmiotami, ktére nie ograniczaja si¢ jedynie do pojedyn-
czych transakcji, a sg kierowane do osiggania wspdlnych dtugofalowych celoéw, przy-
noszac korzysci kazdemu uczestnikowi [Brilman 2002, s. 433]. Zintegrowany tancuch
dostaw umozliwia zwigkszenie reaktywnos$ci na zmiany zachodzace na rynku.

Wyjasnienia wymaga tez pojecie logistyki zaopatrzenia, ktora jest kluczowa dla pra-
widlowego funkcjonowania przedsigbiorstw produkcyjnych i handlowych. Wedlug Ficon
[2001, s. 259] logistyka zaopatrzenia oznacza maksymalne zabezpieczenie wszystkich
firmowych potrzeb materiatowych przy jednoczesnym ponoszeniu mozliwie najnizszych
kosztow logistycznych przy realizacji dostaw rynkowych zwigzanych z zaopatrzeniem.
Koncentruje si¢ na zaspokojeniu potrzeb materiatowych firmy przy mozliwej minimali-
zacji kosztow logistycznych. Porusza réwniez temat zabezpieczenia potrzeb zaopatrze-
niowych w celu uniknigcia postojow produkcyjnych i utrzymaniu plynnosci funkcjo-
nowania. Pisz, Sek 1 Zielecki [2013, s. 67] definiuja logistyke zaopatrzenia jako zbidr
procedur logistycznych, ktore stuzg za ogniwo taczace produkcje i dystrybucje, a ich
gléwnym celem jest zaspokojenie potrzeb materialnych przedsigbiorstwa przy mozliwie
najnizszych kosztach. Obejmuje ona wszystkie wybory i dziatania dotyczace przekazy-
wania informacji i zasoboéw finansowych wraz z dostawg przedmiotéw materialnych.
Przytoczona definicja obrazuj¢ logistyke zaopatrzenia jako most posredni pomiedzy
produkcja a dystrybucja. Nadrzednym celem jest zaspokojenie materiatowych potrzeb
przedsigbiorstwa, takich jak materialy, surowce, czesci, potprodukty lub produkty, przy
uwzglednieniu wtasciwej ceny, spetniajace okreslone normy jako$ciowe, parametry tech-
niczne oraz dostarczanie w odpowiednim miejscu, ilosci i czasie do magazynu zaopatrze-
nia lub punktu przetworzenia. W efekcie dazy si¢ do osiggnigcia 1 utrzymania ciggtosci
pracy przedsiebiorstwa dzigki zapewnieniu potrzebnych materiatow biurowych, produk-
cyjnych, czy towaru przeznaczonego do sprzedazy.

Donthu 1 Gustafsson [2020] na poczatku pandemii prognozowali, ze sktoni ona
firmy do ponownego zastanowienia si¢ nad swoimi tancuchami dostaw i prawdopo-
dobnie przesunie ich blizej miejsc, w ktorych sg potrzebne, aby uniknaé zatrzyma-
nia produkcji w przysztosci. Wedtug World Bank [2021] po pierwszym roku pandemii
widoczne byly réznice migdzy sektorami i branzami. Wigkszo$¢ dziatalno$ci najwiek-
sze problemy miato w pierwszych miesigcach pandemii, a p6zniej nastgpito stopniowe
przystosowanie. Druga fala pandemii byta wigc mniej dotkliwa dla tfancuchoéw dostaw.
Wedtug analiz przeprowadzanych przed pandemia i wojng w Ukrainie, aby produkcja
1 zaopatrzenie w krajach azjatyckich (glownie w Chinach) przestalty by¢ optacalne,
koszty przewozu kontenerow do Europy transportem morskim musiataby wzrosngc¢
kilkakrotnie [Milewski 2021]. W czasie pandemii 1 wojny w Ukrainie taka sytuacja
wystgpita. Stawki za przewozy konteneréw z Azji do Europy wzrosty nawet 4-krotnie
[Michail 1 Melas 2020, Shanghai... 2021]. Pogorszyla si¢ tez jako$¢ dostaw mierzona
czasem realizacji i terminowoscig.

Wedtug badan Business Continuity Institute 85% firm produkcyjnych do§wiadczyto
zaktocen tancucha dostaw na dtugo przed pandemig, czego skutkiem byty powazne kon-
sekwencje finansowe [Business... 2011, 2013, 2018, Macdonald i Corsi 2013, Gunessee
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iin. 2017, Babatunde 2020]. Z tego powodu ro$nie zainteresowanie strategiami tancu-
chow dostaw, ktore pozwolg na tagodzenie skutkow zaklocen w sferze produkeji i logi-
styki [Kumar 1 in. 2020]. Dotychczas brakuje badan dotyczacych wptywu zaktocen na
funkcjonowanie przedsigbiorstw handlowych z branzy budowlanej, co stanowi luke
badawcza. Szczegolnie nie ma badan dotyczacych tego typu przedsiebiorstw, uzaleznio-
nych od dostaw towaroéw z Chin, ktore funkcjonuja w globalnych tancuchach dostaw.

Celem opracowania jest okreslenie wptywu zaktocen w tancuchach dostaw w czasie
pandemii COVID-19 oraz wojny w Ukrainie na funkcjonowanie przedsigbiorstwa handlo-
wego z branzy budowlanej, ze zwrdceniem uwagi na aspekty dotyczace opdznien dostaw,
ponoszonych kosztéw w zwigzku z podwyzka cen frachtu, dostgpnosci produktéw i zmiany
w zapasie. Postawiono tez cele szczegdtowe — okreslenie wplywu kryzyséw na konkretne
aspekty zwigzane z funkcjonowaniem przedsigbiorstwa z branzy budowlanej, ocena sposo-
bow dostosowywania si¢ 1 przeciwdziatania zaktéceniom w tancuchach dostaw.

W pracy przyjeto nastepujacg hipoteze badawcza:

Pandemia COVID-19 oraz wojna na Ukrainie miaty negatywny wptyw na tancuch dostaw
w przedsigbiorstwie handlowym branzy budowlanej, powodujac trudnosci w dostawach
materiatow budowlanych, nieterminowos¢, zmiany w zapasie oraz wzrost kosztow funk-
cjonowania.

Materiatl i metody

Metodg doboru celowego wybrano do badan przedsiebiorstwo zajmujace si¢ handlem
w branzy budowlanej. Z uwagi na brak zgody przedsi¢biorstwa na publikowanie faktycz-
nej nazwy zmieniong ja na ,,passiON”. Dane zostaly pozyskane z dokumentéw udostep-
nionych przez badane przedsigbiorstwo. Jest ono miedzynarodowa firmg zajmujaca si¢
detaliczng sprzedazg artykutow budowlanych, DIY (do it yourself) i domowych. W swo-
jej ofercie ma szeroki zakres produktow do domu, kuchni, tazienki, ogrodu oraz warszta-
tu, ktore sg dostarczane od dostawcow lokalnych, z panstw Unii Europejskiej, ale takze
sg importowane z Azji. Asortyment obejmuje wszelakie materiaty budowlany, narzedzia,
elektronarzedzia, oswietlenie, artykuty AGD, dekoracyjne oraz ogrodowe, kwiaty, rosliny
1 wiele wigcej. Przedsigbiorstwo dazy do kompleksowego zaspokojenia potrzeb klientow
poprzez zaoferowanie szerokiej gamy produktéw, rozwigzan i1 projektow. Jest jednym
z czotowych podmiotdéw na rynku europejskim liczagcym ponad 550 marketow. Ma sklepy
w Niemczech, Austrii, Polsce, Czechach i Wtoszech. Wielkos¢ firmy i zasiegi miedzy-
narodowe pozwalajg na dotarcie do duzej liczby klientéw i zaoferowania roznorodnych
produktow. Przedsigbiorstwo posiadato duzg liczbe sklepoéw stacjonarnych pozwalajac
na skorzystanie z profesjonalnego doradztwa ze strony wykwalifikowanego personelu,
ktory udzieli potrzebnych informacji dotyczacych towaru oraz pomoze w rozwigzaniu
probleméw remontowych lub zaprojektuje pomieszczenie. Prowadzona jest réwniez
sprzedaz internetowa, ktora umozliwia wygodne i fatwe zamowienie produktow.

Okres badan dotyczyt lat 2019-2023. Dane zostaty zebrane w maju 2023 roku. Zrod-
tem materialéw bytla literatura przedmiotu oraz dokumentacja przedsigbiorstwa. Do ana-
lizy 1 prezentacji zgromadzonych materiatow wykorzystano metody: opisowa, graficzna,
tabelaryczng 1 studium przypadku.
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Oddziatywanie pandemia COVID-19 i wojny w Ukrainie
na tancuchy dostaw

Pandemia COVID-19 oraz wojna na Ukrainie znaczaco zachwialy tahcuchami dostaw
oraz gospodarkami na catym $wiecie. Wazne jest zrozumienie utworzonych potaczen
w tancuchu, zaleznos$ci miedzy podmiotami oraz czynnikami zewngtrznymi, ktore wply-
waja na jego funkcjonowanie. Pandemia odcisn¢la swoje pigtno w strefach produkc;i,
transportu, logistyki, popytu i zapotrzebowania. Wojna w Ukrainie natomiast wplyne¢ta
na zaktocenia w handlu narodowym, wzrost cen paliw, energii i inflacje.

Jednym z gtownych gospodarczych skutkow pandemii COVID-19 bylo zatrzymanie
produkcji. Kilka krajow wprowadzilo rygorystyczne kontrole i blokady, aby powstrzy-
mac rozprzestrzenianie si¢ wirusa. Dla fabryk i innych obiektéw przemyslowych na
catym $wiecie dzialania te mialy powazne reperkusje. Restrykcyjne srodki bezpieczen-
stwa, takie jak wymog pozostawania w pomieszczeniach zamknietych, zakaz spotkan
1 zamykanie miejsc publicznych, doprowadzily do ograniczenia prac fabryk i zakladow
przemystowych. Z powodu tych ograniczen znacznie utrudnione byto wykonywanie ruty-
nowych zadan produkcyjnych. Wiele przedsigbiorstw byto w zwigzku z tym zmuszonych
do tymczasowego wstrzymania lub ograniczenia swojej dzialalnos$ci, co miato wplyw na
tancuch dostaw. Przerwy w produkcji byly czasem wynikiem ograniczen w dostawach
surowcow. Kolejng przeszkoda w produkcji byl brak personelu. Z powodu zakazenia
COVID-19 lub zwigzanych z tym ograniczen wiele os6b musialo pozosta¢ w izolacji
lub kwarantannie. W wyniku tego spadku w fabrykach i innych obiektach przemysto-
wych brakowalo wykwalifikowanych pracownikéw. Wptyneto to negatywnie na utrzy-
manie regularnego tempa produkcji i wynikajace z tego dalsze przerwy w dostawach.
Zatrzymania produkcji mialy znaczacy wplyw na tancuch dostaw, poniewaz uniemoz-
liwily przedsigbiorstwom borykajacym si¢ z ograniczeniami 1 niedoborami, terminowe
dostawy towardéw. Opoznienia i przerwy w dostawach dotknety zarowno uzytkownikow
koncowych, jak i przedsiebiorstwa produkcyjne, co spowodowato niedobory na rynku
[Gourinchas 2020, Abay 1 in. 2021, Rahman 1 Thill 2022].

Pandemia COVID-19 spowodowalo nalozenie ograniczen w podrézowaniu i za-
mknigciu granic, wptywajac w duzym stopni na transport i logistyke w tancuchu dostaw.
Transfer towaré6w byl znacznie spowolniony przez kontrole graniczne, kwarantanny,
wymagania dotyczace testow COVID-19 oraz brak odpowiednich tras transportowych.
Ruch drogowy byt dodatkowo utrudniony przez ograniczenia i kontrole graniczne, ktére
utrudniaty swobodny przeptyw ludzi, towaréw i samochodéw migdzy krajami. Innym
skutkiem zakazoéw podrézowania i zamknigcia granic byt wzrost wydatkéw na trans-
port. Koszty zwigzane z przewozem towaréw wzrosty w wyniku zmniejszonej zdol-
nosci transportowej oraz wyzszych standardéw higienicznych i epidemiologicznych.
Na koszty tancucha dostaw firm wptynety opdznienia, zwigkszone optaty za samoloty
cargo oraz koszty dodatkowych procedur sanitarnych. Te opdznienia w transporcie i logi-
styce, ktore wynikaty z wprowadzenia ograniczen w podrézowaniu i zamknigcia granic,
mialy negatywny wplyw na dostawy towarow do kazdego klienta. Opdznienia w zamo-
wieniach miaty wptyw na terminy 1 wielko$¢ dostaw, prowadzac do niedoboru towarow
na rynku. Firmy musialy dostosowa¢ swoje strategie logistyczne, szuka¢ innych opcji
transportowych, negocjowa¢ nowe kontrakty i relacje z dostawcami, aby zminimalizo-
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wac niekorzystne efekty. Niektore firmy zdecydowaty si¢ na redefinicje swoich obszarow
dziatania w celu zmniejszenia zalezno$ci od konkretnych szlakow transportowych lub
regionow, ktore byly bardziej ograniczone [Pisz 2021, Maternowska 2021].

Lancuchy dostaw to tylko jeden z obszarow zycia, na ktory konflikt na Ukrainie wywart
znaczacy wpltyw. Przyczyna byto odejscie od rosyjskiego gazu i ropy, co doprowadzito do
wzrostu cen paliw 1 energii. Kraje, ktore wczesniej polegaty na tych surowcach, musia-
ty znalez¢ alternatywne zrodta ich dostaw. W rezultacie zaczelty szuka¢ nowych sieci
dostaw, co podniosto koszty zwigzane z rezygnacja z blizszego, a tym samym bardziej
przystepnego cenowo zrodla ropy 1 gazu. Podmioty tancucha dostaw byly zmuszone do
ponoszenia wyzszych kosztéw zwigzanych z transportem i produkcja. Koszty operacji
logistycznych wzrosty wprost proporcjonalnie do rosngcych cen benzyny. Wzrost cen
paliw zmusil przewoznikow i firmy transportowe do zwigkszenia kosztow wysyitki pro-
duktow zarowno lokalnie, jak 1 za granicg. Przedsigbiorstwa zostaty zmuszone do poszu-
kiwania strategii obnizenia kosztow transportu przy jednoczesnym zachowaniu efektyw-
nosci i terminowos$ci dostaw. Koszt energii dla firm wzrést wraz ze wzrostem cen gazu
i ropy. Firmy byly zmuszone ptaci¢ wigcej za benzyng i energie¢, co zwickszyto koszty
produkcji. Efektem bylo zwigkszenie cen produktéw, a takze optymalizacji procesow
produkcyjnych, aby pozosta¢ konkurencyjnym. Przedsigbiorstwa musiaty zmodyfikowac
swoje praktyki w zakresie zaopatrzenia i zakupow. Mogtlo to wigzac si¢ z negocjowaniem
nowych uméw z dostawcami, poszukiwaniem alternatywnych zrédel dostaw lub stoso-
waniem bardziej optacalnych technik logistycznych 1 transportowych. Zaréwno firmy,
jak 1 konsumenci ucierpieli w wyniku wyzszych kosztow gazu i1 ropy. Przedsigbiorstwa,
ktore musiaty zmodyfikowa¢ swoje metody zakupow i produkcji ze wzglgdu na rosnace
koszty surowcoOw, mogty mie¢ trudnos$ci z utrzymaniem konkurencyjnosci. Z drugiej stro-
ny, konsumenci zauwazyli, ze wzrost kosztow benzyny spowodowal wzrost cen towarow
1 ustug, co miato wplyw na ich decyzje zakupowe [Brzakata 2022, Frankowski 2023].

Problemy zwigzane z niedoborem konteneréw
i wzrostem cen frachtu

Nastepstwem pandemii bylo zredukowanie personelu mogacego pracowaé w porcie
w celu zmniejszenia ryzyka zarazenia wirusem. Ograniczona liczba pracownikow zna-
czaco wplynela na site przerobowa, skutkujac wydhuzeniem odpraw celno-administra-
cyjnych oraz op6znieniem w zatadunku i roztadunku. Restrykcje zmusity czgs$¢ fabryk
do tymczasowego zamkni¢cia, co wplyneto na duza liczbe konteneréw zatrzymanych
w portach. Mocno ograniczona dostgpno$¢ cargo wymusita na rynku zredukowanie liczby
statkow transportujacych w celu uniknigcia ponoszonych kosztéw zwigzanych z niskim
wypehieniem kontenerowcow. Sezon letni pozwolit na zniesienie cze¢sci obostrzen, ozy-
wiajac tym samym gospodarki panstw. Pierwszy wybuch ogniska wirusa w Chinach,
wczesna reakcja oraz rygorystyczne podejscie, pozwolito na jego szybsze opanowanie
1 zapewnienie czg¢sciowe] kontroli. Fabryki ponownie zaczely funkcjonowaé, wzrosta
produkcja, aby zaspokoi¢ rosnacy popyt, ktéry spowodowatl ozywienie eksportu. Zache-
cito to czg$¢ nowych przedsigbiorstw do produkcji w Azji, co rowniez zwigkszylo ilo§¢
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towaru wyptywajacego z chinskich portéw. Wrzesien jest okresem, od ktorego jest wysy-
tana duza liczba tadunkow cargo do Stanéw Zjednoczonych, z powodu zblizajacych si¢
Swigt Bozego Narodzenia. Efektem tego byt drastyczny wzrost chinskiego eksportu.
Stany Zjednoczone w tym czasie borykaty si¢ ze skutkami koronawirusa, ktory spowo-
dowat brak sity roboczej, kierowcow i ograniczong dostgpno$¢ podwozi kontenerowych,
ktore sg uzywane w Ameryce w celu przewozu ladowego. Mniejsza liczba pracowni-
kéw wptyneta na wydhluzenie czasu potrzebnego do obstugi fadunkéw cargo w portach
iu odbiorcow. Zredukowana liczba kierowcdw uniemozliwiata szybki powrot pustych kon-
tenerdw na statki, a brak naczep nie pozwalat na wysytanie fadunkéw z portow. Ztozyto si¢
to na powstanie zatorow. Cykl obrotu konteneréw wydtuzyt si¢ z dwoch do dwunastu dni,
doprowadzajac do kongestii kontenerow 1 statkdbw w portach [Toygar 1 in. 2022].

Srednie ceny frachtu w 2020 roku byty stabilne do wrzeénia, w ktorym to zaczety
pojawiac si¢ problemy z brakiem kontenerdéw, ograniczong liczbg statkow, pracownikow
1 kongestiami w portach (rys. 1). Rynek odczut duzy wzrost w listopadzie i1 grudniu,
gdy koszty przewozu wzrosty niemal 2-krotnie w ciggu miesigca, a w poréwnaniu do
poprzedniego roku byly odpowiednio 2,5 i 3,8 razy wyzsze. Tendencja wskazywata na
nadchodzace problemy w globalnym tancuchu dostaw 1 zachwianie rownowagi pomi¢dzy
podaza a popytem. W 2021 roku doszto do historycznego wzrostu cen frachtu, bo $rednia
wyniosta 5991 USD i byta 6-krotnie wigksza w porownaniu do roku poprzedzajgcego.
Od marca 2022 roku mozna byto zaobserwowac stopniowe spadajace srednie ceny frach-
tu, ktore pod koniec roku wynosity nie wigcej niz 1210 EUR. Sytuacja ustabilizowata si¢
dopiero po dwdch latach, w 2023 roku, gdy koszty frachtu wrocity do normy.
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Rysunek 1. Srednia cena frachtu wedtug SCFI (Shanghai Containerized Freight Index) w dolarach
amerykanskich

Figure 1. Average freight price according to SCFI (Shanghai Containerized Freight Index) in USD
Zroédto: [Shanghai Shipping Exchange].

Source: [Shanghai Shipping Exchange].

Przedsigbiorstwa, w tym PassiON, miaty kontrakty krétkoterminowe z armatorami,

ktore trwaty od trzech do szesciu miesigcy 1 umozliwialty wynegocjowanie lepszych
warunkéw od $redniej ceny frachtu. Duzy udziat w firmie stanowig artykuty ogrodowe,
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ktére sg importowane z Chin i sg dostarczone przed majem. W okresie od listopada do
kwietnia obowiazuje high season, gdzie sa wynegocjowane kontrakty z armatorami okre-
slajace ceny 1 zapewniajace miejsca na statkach zwigzane ze sprowadzeniem wigksze-
go wolumenu towarow potrzebnego pod przygotowanie si¢ na nadchodzacy sezon letni,
ktory rozpoczyna si¢ wraz z majem. Przedsiebiorstwo w ten sposdb zabezpieczato si¢
przed rosngcymi cenami frachtu. Pod tym wzgledem 2021 rok byt udany, poniewaz przez
sze$¢ miesiecy przedsiebiorstwo sprowadzato towar z roznicg wzgledem $redniej ceny
na rynku od 50 do 77%, a wzgledem calego roku byta to roznica na poziomie 48%.

Rekordowo wysokie $rednie koszty frachtu w ostatnich szcz¢$ciu miesigcach zmusi-
ty przedsigbiorstwo do podjecia stanowczych dziatan w celu zabezpieczenia niepewne;j
przysztosci. Zostat wynegocjowany dwuletni kontrakt dlugoterminowy obowigzujacy od
2022 roku, na mocy ktérego stawki byty nizsze, ale zobowigzywaly firme¢ do importu stu
konteneréw miesig¢cznie lub oplacania death freight 'u, czyli rownowarto$ci niewykorzy-
stanego wolumenu. Sytuacja na rynku w 2022 roku zaczgta si¢ stopniowo normowac i od
wrze$nia firma byla zmuszona ponosi¢ wyzsze koszty frachtu od sredniej globalnej ceny
od 33 do 172% (rys. 2).
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Rysunek 2. Réznica cen migdzy srednim indeksem SCFI a kosztami przedsigbiorstwa ,,PassiON”
w latach 2019-2022 (%)

Figure 2. Price difference between the average SCFI (Shanghai Containerized Freight Index) and
costs of ,,PassiON” in 2019-2022 (%)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych przedsigbiorstwa ,,PassiON”.

Source: own study based on data from the “PassiON” company.

Problemy z terminowoscia dostaw

Brak kontenerow byt zmartwieniem dla dostawcow ustug importowych. Ogdlnoswia-
towe sieci dostaw 1 handel zostaty przerwane przez wybuch epidemii. Ze wzgledu na
nierdwnowage handlowa spowodowang zamkni¢ciem zaktadow przemystowych, ograni-
czeniami w przemieszczaniu si¢ oraz nalozonymi obostrzeniami, kontenery nie wracaty
do portéw na czas lub blokowat si¢ w portach. Niedobor pracownikéw powodowat, ze
wysytane kontenery czesto zalegaly w miejscach docelowych, wydtuzajac czas realiza-
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cji zamowien. Dostawcy ustug importowych nie byli w stanie zaplanowaé transportu
1 dostarczy¢ produktéw na czas. Wiele linii zeglugowych ograniczylo lub wstrzymato
swoje uslugi w wyniku epidemii. Niektore statki zostaty wycofane z eksploatacji, pod-
czas gdy inne miaty zmniejszong czestotliwos$¢ rejséw. Doprowadzito to do znacznych
op6znien w dostarczaniu towar6w na czas. Ponadto wprowadzono przepisy sanitarno-
higieniczne, ktore skomplikowaty operacje portowe.

W 2020 roku wirus COVID-19 rozprzestrzenit si¢ poza obszar Chin 1 stat si¢ prob-
lemem globalnym. Od drugiej potowy roku odczuwalne byty problemy z terminowos-
cig dostaw drogg morska w zwigzku z nalozonymi ograniczeniami, brakiem kontenerow
1 zredukowang liczbg statkow. Od czerwca do grudnia planowo$¢ dostaw spadta z 75 do
45%. Pod tym wzgledem 2021 rok byt wyjatkowo trudny, poniewaz terminowo$¢ w naj-
lepszym momencie wynosita 42% i1 z miesigca na miesigc zmniejszala sie¢, osiagajac 32%
w grudniu. W styczniu 2021 roku wskaznik terminowosci spadl do 30%. W kolejnych
miesigcach mozna bylo zauwazy¢ tendencj¢ wzrostowa z kazdym kolejnym miesigcem,
bo na koniec roku terminowos$¢ wyniosta 57% [Ocean... 2023].
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Rysunek 3. Terminowo$¢ dostawcow lokalnych przedsigbiorstwa ,,PassiON” w latach 2019-2022
Figure 3. Timeliness of PassiON’s local suppliers in 2019-2022
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych przedsigbiorstwa ,,PassiON”.

Source: own study based on data from the “PassiON” company.

Terminowo$¢ byta okreslana na podstawie poczatkowej daty dostawy i rzeczywiste-
g0 przyjecia towaru na magazynie centralnym w danym miesigcu. Sytuacja na rynku
lokalnym, ktéry obejmuje polskich oraz europejskich dostawcoéw, od 2020 roku nie byta
najlepsza (rys. 3). Najtrudniejszy byl 2021 rok. Woéwcezas $redni roczny wskaznik ter-
minowosci wyniost 54,7%, co oznacza, ze na 100 aut 45 nie przyjezdzato w planowa-
nym terminie. Nie ulega watpliwos$ci, ze ograniczenia nalozone w zwigzku z wirusem
COVID-19 miaty wptyw na planowe dostawy. Niedobory surowcow, zamkniecia lub
ograniczenia zaktadow przemystowych, przerwane tancuchy dostaw i sytuacja sanitarno-
higieniczna odbita si¢ w negatywny sposob na funkcjonowaniu partnerow biznesowych
dostarczajacych towar dla przedsigbiorstwa ,,PassiON”. Firma w celu ustabilizowania
sytuacja i dostosowania si¢ do nowych realiow starala si¢ zamawia¢ wigksze wolumeny
towaru oraz wydluzyta czas realizacji dostaw.
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Dostepnosé towardéw i zmiany w zapasach przedsiebiorstwa

Pandemia COVID-19 i1 restrykcje wprowadzone podczas jej trwania silnie wply-
n¢ty na globalng dostepnos¢ towardéw. Bezposrednio przyczynita si¢ do stanu tancu-
choéw dostaw, produkeji i dystrybucji towaréow. Niedobory byty jednym z kluczowych
skutkow pandemii. Produkcja i dostawa towardéw byty utrudnione przez ograniczenia
w przemieszczaniu si¢, blokady i zamknigcia przedsigbiorstw. W wyniku obcigzen
w rolnictwie, przemysle 1 transporcie, nastgpity ograniczenia w sprzedazy detalicz-
nej. Klienci zauwazyli deficyt produktéw na rynku. Innym wpltywem pandemii na
podaz produktéw byly wzrosty cen. Wiele artykutow odnotowalo wzrost cen w wyni-
ku ograniczen produkcyjnych, ograniczen dostaw i rosngcych kosztow logistycznych.
Dla konsumentow wzrosty koszty zywnosci, podstawowych potrzeb i niektorych dobr
luksusowych. Ceny na rynkach krajowych i mi¢edzynarodowych wzrosty w wyniku kon-
kurencji o ograniczone zasoby. Pandemia miata réwniez wptyw na zmiany w nawykach
zakupowych konsumentow. Zakupy online staty si¢ coraz bardziej popularne, ponie-
waz klienci decydowali si¢ unika¢ konwencjonalnych sklepow. To z kolei wptyneto na
wzrost handlu elektronicznego i pomogto uczyni¢ produkty bardziej dostepne online
niz za posrednictwem konwencjonalnych metod sprzedazy. Wciaz jednak pojawiaty
si¢ problemy, takie jak opdZnienia w dostawach 1 wieksze obcigzenie ustug kurierskich
[Kret 2020].

Globalne tancuchy dostaw do$wiadczyty powaznych probleméw w wyniku pandemii
COVID-19 oraz ograniczen w handlu i mobilnosci. Czesto dochodzito do przestojow
w transporcie, przerw w dostawach i problemow z magazynowaniem. Zamknigcie niekto-
rych portéw 1 lotnisk, a takze kontrole graniczne sprawity, ze prowadzenie dzialalnosci
na arenie mi¢dzynarodowe;j stato si¢ wickszym wyzwaniem. Wiele firm zaczgto rowniez
angazowac si¢ w handel elektroniczny i tworzy¢ mozliwosci sprzedazy online.

Swiatowe uwarunkowania trwajace podczas pandemii COVID-19, znaczaco wply-
nety na dostepnos¢ produktow w badanym przedsigbiorstwie. Doskonatym przyktadem
jest wzorcowy 2019 rok wzgledem nastgpnych lat, gdy dostgpno$¢ wynosita powyzej
96,5% (rys. 3). Okres od marca do kwietnia zazwyczaj wygladat podobnie 1 byto to uwa-
runkowane dostawami produktow importowych, ktore musiaty zosta¢ dostarczone przed
majem z uwagi na zblizajacy si¢ sezon ogrodowy. Nastepne lata obrazuja mocne zachwia-
nie dostgpnosci, a szczegdlnie w 2020 roku mozna zaobserwowac rekordowo niski sto-
pien osiggalnosci towaréow wynoszacy 78%. Byt to odczuwalny niski zapas produktow
na sezon $wigteczny, ktory roéwniez generuje wysokie przychody dla przedsigbiorstwa.
Nastepny rok firma rozpoczynata z najnizszym poziomem dostgpnosci na poziomie 88%
oraz p6zng dostawg artykutow ogrodowych w kwietniu. Utrudnito to sprawne zatowaro-
wanie marketow poprzez wzmozong dzialalno$¢ transportu w dostarczeniu towaro6w na
czas. Drugim najgorszym rokiem pod wzgledem dostepnosci byt 2022 rok. Wplyw na to
miato wiele czynnikow. Terminowo$¢ 1 dostepnos¢ towaru u dostawcoé4w dalej utrzymy-
watla niski poziom 1 przedsigbiorstwo rowniez to odczuwato. Znaczna cz¢$¢ produktow
dostarczanych na magazyn szybko byla wydawana na markety. Wystepujace opdznie-
nia uniemozliwialy utrzymanie stabilnego poziomu dostepnosci, co byto szczegdlnie
widoczne w maju i czerwcu. Efektem byl brak zapasu na czg$¢ asortymentu, ktory zaczat
stopniowo si¢ odbudowywac od potowy roku.
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Rysunek 3. Dostepno$¢ produktéw na magazynie przedsicbiorstwa ,,PassiON” w latach 2019-2022
Figure 3. Availability of products in stock of “PassiON” enterprises in 2019-2022
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych przedsigbiorstwa ,,PassiON”.

Source: own study based on data from the ,,PassiON” company.

W dobie pandemii COVID-19 przedsigbiorstwo musiato zmierzy¢ si¢ z wyzwaniami
zwigzanymi z utrzymaniem odpowiedniej dostgpnosci towaru. Niepewna sytuacja w tan-
cuchu dostaw byla zwigzana z brakami surowcow i artykutdéw, przestojami w produkcji,
op6znieniami dostaw importowych w wyniku braku konteneréw i ograniczonej liczby
statkow. Dodatkowo, zmienno$¢ popytu i trudno$ci w prognozowania przysztych tren-
déw konsumenckich, utrudnialy precyzyjne planowanie. Jednakze, sytuacja wymagata
podjecia pewnych krokow w celu zminimalizowania negatywnych efektow niestabilnego
tancucha dostaw. Dtugi czas realizacji przez dostawcoéw skutkowat podjeciem decyzji
o zwigkszeniu wolumenu zamowien. Celem byto podwyzZszenie zapasu buforowego, aby
utrzymac wysokg dostepnosc¢ i unikngé¢ potencjalnych brakow. Kluczowym aspektem jest
tutaj zachowanie balansu pomig¢dzy optymalnym utrzymaniem rezerw towaru na maga-
zynie, aby sprosta¢ popytowi oraz nie zamrozi¢ duzej czesci kapitatu. Efektem tych dzia-
tan byt bardzo duzy wzrost warto$ci zapasu w badanych latach (rys. 4).
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Rysunek 4. Wartos$¢ zapasu magazynu przedsigbiorstwa ,,PassiON” w latach 2019-2022 (mIn PLN)
Figure 4. The value of PassiON’s warehouse stock in 2019-2022 (mil PLN)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych przedsigbiorstwa ,,PassiON”.

Source: own study based on data from the ,,PassiON” company.
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Kazdego roku byta tendencja do zwigkszania wartosci zapaséw do marca, a nastep-
nie ich spadku i ponownego wzrostu pod koniec roku. Wzorcowy byt 2019 rok, dzigki
spokojnej sytuacji §wiatowej i stabilnemu tancuchowi dostaw. Odzwierciedleniem tego
byta wysoka dostepnos¢ artykutow na poziomie prawie 97% oraz niska warto$¢ zapasu,
ktéra wynosita 51,5 mln PLN. W nastgpnych latach, w wyniku pandemii COVID-19,
sytuacja ulegta pogorszeniu. Rynek byt bardzo niepewny, tancuchy dostaw zostaty prze-
rwane na kazdym szczeblu od produkcji po transport 1 dystrybucje, a popyt konsumen-
tow si¢ zmienial. Z kazdym nastepnym rokiem warto$¢ zapasu na magazynie wzrasta-
ta, a mimo to dalej wskaznik dostepnosci byt oddalony o minimalnie 3 pp. wzgledem
okresu sprzed pandemii. Najgorszy pod wzgledem negatywnych oddzialywan na tan-
cuch dostaw byt 2021 rok. Przedsigbiorstwo w celu zabezpieczenia si¢ zwigkszyto zapas
buforowy poprzez zamawianie wigkszego wolumenu towaru, aby pokrycie starczyto na
dhuzszy okres. Sezon ten nie byt tez najlepszy pod wzgledem sprzedazy, przektadajac
si¢ na powstanie zalegajacego zapasu oraz zamrozonego kapitatu, ktorego Srednia war-
tos$¢ wynosita 151,2 mln PLN. Bylo to wigcej o 39% wzglgdem roku poprzedniego oraz
129,9% w poroéwnaniu do 2020 roku.

Zmiany cen paliw i ich wplyw na przedsiebiorstwo

Agresja Rosji na Ukraing 24 lutego 2022 roku miata wptyw na wielu obszardw.
Dla tancuchéw dostaw problemem byt duzy wzrost cen paliw. Sg one podstawg funk-
cjonowaniu dzisiejszego $wiata. Paliwa umozliwiaja przemieszczanie si¢, przeplyw
towarow, wymiang¢ handlowg oraz dostep do ustug. Lancuch dostaw opiera si¢ na pali-
wie 1 transporcie. Od momentu dostarczenia surowca do fabryki, az po dystrybucjg.
Z tego tez powodu rosnace ceny paliw sg powszechnie odczuwalne w kosztach produk-
cji, transportu i ushug.

W 2021 roku $rednia cena hurtowa oleju napedowego ekodiesel stale rosta (rys. 5).
Migdzy styczniem a listopadem roznica wynosita 33,44%. Wraz z rozpoczeciem 2022 roku
1 wybuchem wojny na Ukrainie ceny znaczaco wzrosly. Dla oleju napedowego ekodisel
z 5090,50 do 6746,43 PLN, notujac wzrost o 32,53% w ciggu zaledwie 30 dni. Napasc
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Rysunek 5. Srednia hurtowa cena oleju napedowego ekodisel latach 2021-2023 (PLN/m?)
Figure 5. Average wholesale price of ecodiesel diesel in 2021-2023 (PLN/m?)

Zrodto: [Hurtowe ceny...].

Source: [Hurtowe ceny...].
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Rosji na Ukraing doprowadzita do napigtej sytuacji geopolitycznej. Kraje zachodnie
sprzeciwity si¢ inwazji agresora, zostaty nalozone sankcje, co odbilo si¢ negatywnie na
cenach paliw przez reszt¢ roku.

Do marca 2022 roku firma ,,PassiON” dziatata na uméwionych stawkach z przewozni-
kami za dany kurs do wskazanego marketu. Wybuch wojny oraz zwigzany z tym drastyczny
wzrost cen paliw wymagat renegocjacji umow przez firmy transportowe. Sytuacja na rynku
byty dynamiczna 1 trzeba bylo ustali¢ nowe warunki kontraktow. Kluczowym elementem
byto dodanie do stawki bazowej korekty paliwowej, aby zapewni¢ ptynne funkcjonowanie
transportu w dobie wysokiej fluktuacji kosztow oleju napedowego 1 benzyny, ktére mogly
wptyna¢ na rentownos$¢ firm (tab. 1). Rozwigzanie to byto korzystne zaré6wno dla przedsie-
biorstwa ,,PassiON”, jak 1 wspotpracujacych przewoznikdéw. Wysoko$¢ procentowej dopta-
ty do stawki bazowej byta determinowana przez $rednig hurtowa cen¢ paliwa z okresu
ostatnich dwoch tygodni. Zastosowanie przedstawionego mechanizmu rozktadato ryzyko
na obydwie strony oraz redukowato konieczno$¢ renegocjacji umow.

Tabela 1. Korekta paliwowa w 2022 roku w przedsiebiorstwie ,,PassiON”
Table 1. Fuel adjustment in 2022 at “PassiON”

Wskaznik korekty

Srednia cena 3paliwa paliwowej Miesige Srednia cena za m® Korekta

[PLN/m’] [%] [PLN] [%]

od do -8,00 I potowa marca 6697,00 14
3953 4153 -6,00 II potowa marca 6808,50 16
4154 4354 -4,00 I potowa kwietnia 6448,07 12
4355 4555 -2,00 IT potowa kwietnia 6707,33 14
4556 5358 0,00 I potowa maja 6769,31 16
5359 5559 2,00 IT potowa maja 6594,00 14
5560 5760 4,00 I potowa czerwca 7142,00 18
5761 5961 6,00 II potowa czerwca 7269,30 20
5962 6162 8,00 I potowa lipca 7036,27 18
6163 6363 10,00 I potowa lipca 6960,13 16
6364 6564 12,00 I potowa sierpnia 6564,17 12
6565 6765 14,00 II potowa sierpnia 6869,58 16
6766 6966 16,00 I potowa wrzesénia 6799,25 16
6967 7167 18,0 II potowa wrze$nia 6525,29 12
7168 7368 20,00 I potowa pazdziernika 7283,14 20
7369 7569 22,00 1I potowa pazdziernika 7412,18 22
7570 7770 24,00 I potowa listopada 7031,56 18
7771 7971 26,00 1I potowa listopada 6534,83 12
7972 8172 28,00 I potowa grudnia 6619,44 14
8173 8373 30,00 II potowa grudnia 6804,79 16

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych przedsigbiorstwa ,,PassiON”.

Source: own study based on data from the ,,PassiON” company.
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Wplyw wojny na Ukrainie na tancuch dostaw w przedsigbiorstwie ,,PassiON” byt

negatywny jedynie w przypadku kosztow ponoszonych w zwigzku wyzszymi cenami
paliw. Napieta sytuacja na wschodzie Polski doprowadzita do zmniejszenia lub catko-
witego zaprzestanie eksportu. Drogi zostaly zamknigte, doprowadzajac do zwigkszenia
bazy cigzarowek. Przetozyto si¢ to na zwigkszenie podazy na rynku oraz ograniczenia
wzrostu stawek bazowych.
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Podsumowanie i wnioski

Na podstawie przeprowadzonych badah mozna dokona¢ nastepujacych uogolnien:

. Pandemia COVID-19 oraz wojna na Ukrainie wywarly duzy wptyw na $wiat. Do

globalnych i lokalnych skutkow pandemii nalezy zaliczy¢ m.in. wstrzymanie trans-
portu, ograniczenie produkcji, zamknigcie sklepéw. Wojna w Ukrainie spowodowa-
ta destabilizacj¢ polityczng 1 wzrost napie¢ miedzynarodowych, co oddzialywato na
gospodarke.

W przedsigbiorstwie handlowym z branzy budowlanej skutkami obu kryzysow bytly
m.in. braki konteneréw oraz wzrost cen frachtu, problemy z terminowoscig zarowno
importu, jak 1 dostawcodw lokalnych, dostepnos¢ artykutow, zmiany w zapasie 1 zmia-
ny cen paliw.

. Zaktocenia w lancuchach dostaw spowodowane zarowno pandemig COVID-19, jak

1 wojng w Ukrainie mialy negatywny wptyw na funkcjonowanie badanego przed-
siebiorstwa. Zdecydowanie bardziej negatywne byly skutki pandemii. W wyniku
problemow w transporcie morskim bardzo mocno spadta terminowosci zaopatrzenia.
W pandemii nawet 8-krotnie wzrosty tez ceny frachtow w skutek niedoboru konte-
nerow.

Sposobem przeciwdzialania wystepujacym zaktoceniom w tancuchach dostaw byto
zawarcie przez badane przedsigbiorstwo dlugoterminowych uméw okreslajacych
state ceny frachtu. Takie rozwigzanie okazato si¢ niekorzystne, bo w 2022 roku ptaco-
no wyzsze stawki niz $rednia rynkowa.

. Istotnym problemem przedsigbiorstw byta dostepnos¢ artykutdow, ktora spadta szcze-

gblnie w pierwszym roku pandemii. Spowodowalo to tez wzrost zapasu produktoéw na
skutek zakupu wiekszej ilosci towardéw. Takie dzialania miaty przeciwdziata¢ wydtu-
zonemu czasu realizacji dostaw oraz przewidywanym brakom. Efektem tych dziatan
byl nawet 3-krotny wzrost warto$¢ zapasu w czasie pandemii.

Wplyw wojny w Ukrainie na tancuchy dostaw byl mniejszy niz pandemii. Gtownym
negatywnym oddziatywaniem byt duzy wzrost cen paliw. W rezultacie wzrosty koszty
funkcjonowania firmy. Sposobem przeciwdziatania byto wprowadzenie korekty pali-
wowej pomiedzy przedsiebiorstwem a przewoznikami. Takie rozwigzanie umozliwito
roztozenie ryzyka i kosztow na obydwie strony oraz zabezpieczato przed koniecznosé
renegocjacji umow.

Hipoteza postawiona w artykule zostata zweryfikowana pozytywnie. Pandemia
COVID-19 oraz wojna w Ukrainie miaty negatywny wplyw na tancuch dostaw
w badanym przedsi¢biorstwie, powodujac trudnosci w dostawach towardw, nietermi-
nowosci, zmianach w zapasie oraz zwigkszeniu kosztéw funkcjonowania.



Wplyw zaktocen w tancuchach dostaw w czasie pandemii COVID-19 oraz wojny w Ukrainie...

Przedstawione badania ukazujg skutki zaktécen w tancuchach dostaw oraz sposo-
bach im przeciwdziatania. Mozna stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwa nie zawsze podejmuja
wlasciwe decyzje. Najczesciej podejmowane sg dziatania powodujace wzrost kosztow
funkcjonowania. Rozwigzaniem mogtaby by¢ dywersyfikacja dostaw oraz stopniowe
przenoszenie zaopatrzenia blizej rynkow zbytu. Wowczas minimalizowaloby si¢ ryzyko
zwigzane z transportem morskim w czasach kryzysow. Takie dzialania wymagaja jednak
odpowiedniego przygotowania i czasu.

Wkiadem do badan naukowych byto ukazanie wystepujacych konsekwencji zakto-
cen w tancuchach dostaw w czasach kryzysowych w przedsigbiorstwach uzaleznionych
od dostaw towaréw z Chin. Kolejnym kierunkiem badan moze by¢ okreslenie skutkow
takich zakldcen 1 sposobow ich przeciwdziatania w przedsigbiorstwach z innych branz.
Badania moga by¢ wykonane w formie studiow przypadkéw lub ankiety przeprowadzo-
nej w wigkszej grupie przedsigbiorstw. Ograniczeniem w prowadzonych badaniach jest
szczegdtowos¢ danych oraz che¢ dzielenia si¢ nimi przez przedstawicieli poszczegdlnych
przedsigbiorstw.

Bibliografia

Abay K.A., Tafere K., Woldemichael A., 2021: Winners and losers from COVID-19: Global
evidence from Google Search, World Bank Policy Research Working Paper 9268, 1-41.

Babatunde A.I., 2020: Impacts of COVID 19 on supply chain operations in Nigeria, International
Journal of Business and Management Invention (IJBMI) 9(4), 43-53.

Brilman J., 2002: Nowoczesne koncepcje i metody zarzadzania, PWE, Warszawa.

Brzakata M., 2022: Wplyw pandemii oraz ataku Rosji na Ukraine na logistyke ostatniej mili
z uwzglednieniem rozwoju zachowan konsumenckich oraz globalnych tancuchéow do-
staw, [w:] J. Brach, I. Dziaduch (red.), Logistyka i transport, Debiuty Studenckie,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw, 25-39.

Business Continuity Institute, 2011: Business continuity institute survey reveals the high levels
and deep-rooted nature of supply chain failure, [Zzrodto elektroniczne] www.thebci.org
[dostep: 18.06.2020].

Business Continuity Institute, 2013: Supply chain resilience 2013, 5th annual survey, [zrodto elek-
troniczne] www.bcifiles.com/131029SupplyChainSurveyReportfinallowres.pdf [dostep:
12.07.2020].

Business Continuity Institute, 2018: Supply chain failure closes more than half of KFC fast-food
outlets, [zrodto elektroniczne] www.thebci.org/news/supply-chain-failure-closes-more-
than-half-of-kfcfast-food-outlets.html [dostep: 10.07.2020].

Donthu N., Gustafsson A., 2020: Effects of COVID-19 on business and research, Journal of business
research 117, 284-289.

Ficon K., 2017: 13 wyktadow z logistyki, Wydawnictwo: BEL Studio, Warszawa.

Frankowski P., 2023: Konsekwencje wojny rosyjsko-ukrainskiej dla gospodarki $wiatowe;,
[w:]A. Gruszczak (red.). The war must go on: dynamika wojny w Ukrainie i jej reperkusje
dla bezpieczenstwa Polski, Wydawnictwo Ksiggarnia Akademicka, Warszawa, 33—41.

Gourinchas P.O., 2020: Flattening the pandemic and recession curves, [w:] R. Baldwin, B. Wader
di Mauro (red.), Mitigating the COVID Economic Crisis: Act fast and Do Whatever,
CEPR Press, London, 31, 57-62.

95



T Rokicki, B. Surazynski

Gunessee S., Subramanian N., Ning K., 2017: Natural disasters, PC supply chain and corpora-
te performance, International Journal of Operations and Production Management 38(9),
1796-1814, https://doi.org/10.1108/IJOPM-12-2016-0705

Hurtowe ceny paliw, Orlen, [zrodto elektroniczne] https://www.orlen.pl/pl/dla-biznesu/hurtowe-
ceny-paliw#paliwa-archive [dostep: 16.05.2023].

Kret P, 2020: E-commerce w czasie pandemii COVID-19), [w:] R. Wolniak i B. Orzet (red.),
Management and Quality — Zarzadzanie i jako$¢, TNOiK, Katowice.

Kumar A., Luthra S., Mangla S.K., Kazancolu Y., 2020: COVID-19 impact on sustainable pro-
duction and operations management, Sustainable Operations and Computers 1, 1-7.

Macdonald J.R., Corsi T.M., 2013: Supply chain disruption management: severe events, recovery,
and performance, Journal of Business Logistics 34(4), 270-288.

Maternowska M., 2021: Zmiany w tancuchach dostaw spowodowane pandemia. Wybrane zagad-
nienia, [w:] N. Iwaszczuk (red.), Wyzwania gospodarcze w czasie pandemii, Wydawni-
ctwa AGH, Krakow, 25-31.

Michail N.A., Melas K.D., 2020: Shipping markets in turmoil: An analysis of the Covid-19 outbreak
and its implications, Transportation Research Interdisciplinary Perspectives 7, 100178.

Milewski D., 2021: Impact of demand characteristics on the profitability of a purchasing strategy,
Scientific Journal of the Maritime University 67(139), 1-10.

Ocean Freight Market Update, 2023: February 2023. Publication date January 30th, 2023, DHL
Global Forwarding — Excellence, [zrodto elektroniczne] https://lot.dhl.com/dhl-ocean-
freight-market-update-february-2023/ [dostep: 16.05.2023].

Pisz 1., 2021: Wielowymiarowy wptyw ,,czarnego tabedzia” — pandemii COVID-19 na funkcjono-
wanie tancuchow dostaw, [w:] T. Rokicki (red.), Wyzwania logistyki we wspotczesnym
swiecie, COVID-19, transport, magazynowanie, opakowania, Wydawnictwo SGGW,
Warszawa, 33-43.

Pisz 1., Sek T.W., Zielecki W., 2013: Logistyka w przedsi¢biorstwie, PWE, Warszawa.

Rahman M.M., Thill J.C., 2022: Associations between COVID-19 Pandemic, Lockdown Measures
and Human Mobility: Longitudinal Evidence from 86 Countries, International Journal of
Environmental Research and Public Health 19(12), 7317.

Shanghai Shipping Exchange, [Zrodto elktronicze] en.sse.net.cn [dostep: 16.05.2023].

Shanghai containerized freight index, weekly spot rates, 18 December 2009-9 April 2021, [zrodio
elktronicze] https://unctad.org/news/shipping-during-covid-19-why-container-freight-ra-
tes-have-surged [dostep: 16.05.2023].

Toygar A., Yildirim U., Inegdl G.M., 2022: Investigation of empty container shortage based on
SWARA-ARAS methods in the COVID-19 era, European Transport Research Review
14(8), 1-17,

Wasiak M., Jacyna-Gotda 1., 2016: Transport drogowy w lancuchach dostaw, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa.

Wisner J.D., Tan K.C., Leong G.K., 2014: Principles of supply chain management: A balanced
approach, Cengage Learning, Boston.

World Bank, 2021: Global Economic Prospects, World Bank, Washington, DC.

96



