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Synopis. Celem artykutu jest przedstawienie czynnikow majacych wptyw na dobor
odpowiedniego przewoznika lotniczego do rodzaju dobra FMCG. W opracowaniu
opisano rynek towarow FMCG oraz krajowy rynek lotniczy transportu towarow.
Stworzono rowniez model procesu wyboru przewoznika. Przedstawione analizy
bazuja na literaturze przedmiotu.

Stowa kluczowe: transport lotniczy, statki powietrzne, towary FMCG, rynek lot-
niczy, przewoznik

Abstract. The aim of the article is to present the factors which can influence the se-
lection of the appropriate air carrier to the type of FMC goods. The paper describes
the market of FMC goods and the national air transport market of goods. It was also
created the process model of selection carrier. The analyses presented are based on
information from literature.
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Wstep

W XXI wieku mozna zaobserwowac¢ nieustanny rozwoj w niemalze kazdej dziedzi-
nie zycia. Powstawanie nowych firm, ich przeobrazenia czy rozwdj nowych technologii
powoduje staly wzrost konkurencyjnosci rynkowej na Swiecie. Wiele przedsigbiorstw,
aby utrzymac sig¢ na rynku, musi $ci§le ze soba wspotpracowaé. Szczegdlnie wazne jest
to w logistyce i tancuchach dostaw. Na polskim rynku wystepuje wiele branz, ktore sa
ze sobg $cisle powiazane, a ich wspotpraca usprawnia funkcjonowanie sektorow gospo-
darki. Jednym z przyktadow wspodtzaleznosci jest kooperacja branzy towarow FMCG
(ang. fast-moving consumer foods) itransportu lotniczego. Branza FMCG jest obec-
nie jedna z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ na $wiecie, dlatego zaréwno te firmy,
jak 1 wszystkie przedsigbiorstwa zajmujace si¢ produkcja towarow musza by¢ spraw-
ne logistycznie, aby finalne wyroby mozna byto dostarczy¢ do miejsc dystrybucji, a w
efekcie do konsumentow. Logistyka jest branza, ktora rowniez niezwykle szybko sig
rozwija, dzigki czemu coraz cze$ciej pojawia si¢ mozliwo$¢ przewozu towarow za po-
moca najnowoczesniejszych srodkow transportu, takich jak samoloty. By¢ moze dzigki
wielu zaletom transportu lotniczego przedsigbiorstwa beda mogly wyrdzni¢ si¢ na tle
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konkurencji. Wybor optymalnego przewoznika lotniczego jest niezmiernie wazny dla kaz-
dej firmy interesujacej si¢ ta najbardziej ,,innowacyjna” forma transportu [EREA 2012].
W opracowaniu przedstawiono charakterystyke rynku zarowno towardéw szybkorotuja-
cych, jak i transportu lotniczego. Zaproponowana zostata rowniez metoda doboru odpo-
wiedniego przewoznika transportu lotniczego do rodzaju dobra FMCG.

Charakterystyka rynku towarow FMCG

Towary FMCG w bezposrednim ttumaczeniu oznaczaja towary szybkorotujace, ina-
czej nazywane dobrami pierwszej potrzeby, czyli takie, ktdre sa zbywane codziennie po
stosunkowo niskich cenach. Mozna zaliczy¢ do nich: artykuty spozywcze, tyton, alko-
hol, leki bez recepty, artykuly do higieny osobistej — czyli wszystko to, co znajdujemy
w sklepikach osiedlowych, sklepach dyskontowych, jak rowniez w super- i hipermarke-
tach. Produkty te bardzo szybko znikaja z potek, dlatego wymagaja codziennych dostaw.
Rynek towarow FMCG jest jednym z najprezniej rozwijajacych sig sektorow gospodarki
nie tylko w Polsce, ale rowniez na §wiecie. Klienci kupujac coraz wigcej towarow spo-
zywcezych 1 produktow kosmetycznych, zapewniaja tym samym rozkwit branzy towaréw
szybko rotujacych. Nastgpstwem rozwoju rynku towarow FMCG jest rdéwniez rozwoj
rynkéw powiazanych np. transportu. W Polsce rynek FMCG ma wiele cech charaktery-
stycznych, takich jak:

» stosunkowo niska cena oferowanych produktow,
* duza dynamika zmian,

» szeroki asortyment zréznicowanych towarow,

» gesta sie¢ kanatéw dystrybucyjnych,

» niskie marze od sprzedazy,

* duza ilo$¢ sprzedawanych produktow.

Zgodnie z szacowanymi danymi przez portal statista.com sprzedaz internetowa moze
wynies¢ w 2020 roku nawet 4 mld USD (statista.com/statistics/379046/worldwide-retail-
-e-commerce sales). Ma to wplyw bezposrednio na branze FMCG, poniewaz znaczenie
sklepéw spozywczych on-line takze ma tendencj¢ zwyzkowa. Jak wynika z badan prze-
prowadzonych przez firmg¢ PayU, coraz wigcej ludzi dokonuje zakupdw za posrednictwem
portali internetowych. Rozwoj branzy FMCG w latach 2007-2011 przedstawiono na rysun-
ku 1. Przeprowadzone badania pokazuja tendencje wzrostu udzialu portali internetowych
w obrocie towarami FMCG w Polsce. Szacuje sig, ze warto$¢ polskiego rynku towarow
szybkorotujacych do 2017 roku osiagnie poziom 1,5 mld PLN. Jest to po raz kolejny szansa
dla rozwoju logistyki i transportu, tylko na troche innych warunkach niz odbywa si¢ to
teraz. Przyktadem moze by¢ tu liczba miejsc roztadunku, zamiast jednego moze by¢ ich
kilkanascie. Internet to rowniez zrodto nowych klientow z catego swiata na dane wyroby,
a dzigki przewozom lotniczym begda oni mieli dostep do produktow z innego kraju, a nawet
z innego kontynentu w szybszym czasie. Ze wzgledu na codzienne dostawy oraz tempo,
w jakim towar jest sprzedawany, branza FMCG musiata znalez¢ sprawny i szybki srodek
transportu swoich produktéow z fabryk zagranicznych do miejsc docelowych. Jedna z no-
wych form dostarczania towaru jest wykorzystanie transportu lotniczego.
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Rysunek 1. Rozwdj branzy FMCG w Internecie
Figure 1. Developement of FMCG industry on the Internet

Zrodto: http://www.ekomercyjnie.pl/fmeg-w-sieci-dwukrotny-wzrost-do-2014-roku/ [dostep 01.08.2016].

Polski rynek lotniczy przewozow towarowych

Transport lotniczy jest najmlodsza galezia transportu — pierwsze loty tymi maszynami
obyly si¢ dopiero na poczatku XX wieku. Jest to takze najbardziej niezawodny oraz naj-
szybszy obecnie Srodek przewozu, jednak jest stosunkowo drogi. Dodatkowo bez wykorzy-
stania innych galezi niemozliwy jest przew6z tadunkéw metoda ,,door to door”. Pomimo
istnienia wad tego Srodka transportu, zacz¢to dostrzega¢ zalety samolotow i wykorzysty-
wac je w transporcie coraz wigkszej ilosci produktow, w tym wiasnie produktéw FMCG.
W prawie lotniczym przewo6z lotniczy okreslany jest jako odptatny przewo6z pasazerow,
bagazu, towardéw lub poczty, wykonywany statkiem powietrznym [Ustawa... 2002].

Rynek wedhug definicji z Encyklopedii PWN z 2015 roku jest to ogot transakcji kupna
— sprzedazy danego dobra lub czynnika produkcji, zawieranych na pewnym terytorium
w okres$lonym czasie. Mozna je podzieli¢ m.in. ze wzgledu na branze oraz kryterium
przestrzeni. Stad wyodrgbnienie rynku branzy lotniczej na terytorium krajowym. Patrzac
na ten dany sektor, wida¢ duzy potencjat rozwojowy nie tylko w przewozach pasazer-
skich, ale rowniez tych towarowych.

Z dostepnych danych dotyczacych lotniczego transportu towarow wynika, ze cho¢
Polska obstuguje tylko 0,5% wszystkich tych transportow w Europie, to w 2014 roku
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nastapit wzrost liczby przewiezionych ton frachtu o 16% w stosunku do roku poprzednie-

g0. Analizujac przewozy towarowe (cargo), warto pokaza¢ jego strukture, ktora podzie-

lona jest na trzy gléwne dziaty:

* samolotowy, w ktorym transport z i do lotnisk odbywa si¢ bezposrednio na poktadach
samolotow,

» cargo RFS (ang. Road Feeder Service), w ktérym transport z i do lotnisk realizuje si¢
dodatkowo za pomoca TIR-6w,

* poczta, czyli przesytki pocztowe wysytane na poktadach samolotow.

poczta
15%

samolot
57%

RFS
28%

Rysunek 2. Struktura lotniczego transportu towarow w 2014 roku
Figure 2.  The structure of the air transport of goods in 2014

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na rysunku 2 przedstawiono procentowy udzial danych dziatéw cargo w Polsce
w 2014 roku.

Moéwiac o lotniczym transporcie cargo, nalezy wspomnie¢ zarowno o przewoznikach,
jak i infrastrukturze punktowej, czyli lotniskach. W Polsce jest jedynie o§miu operatorow
z certyfikatem przewoznika lotniczego AOC mogacych transportowac towary. Nieste-
ty firmy te nie udostgpniaja danych na temat ilo$ci przewiezionych produktéow. Z tego
powodu mozna poréwnac jedynie, jak zmieniata sig ilo$¢ ton frachtu na danych lotni-
skach obstugujacych cargo. Na dzien 15 kwietnia 2016 roku w Polsce byto 14 lotnisk
uzytku publicznego — w Gdansku, Szczecinie, Bydgoszczy, Modlinie, Warszawie, Pozna-
niu, Zielonej Gorze, Lodzi, Radomiu, Katowicach, Lublinie, Krakowie, Rzeszowie i we
Wroctawiu. Wszystkie przyjmuja pasazerow i cargo, jednak tylko w niektorych przewoz
towaréw odbywa sig¢ na wigksza skalg.

Z danych wynika, ze najwigkszy udziat w rynku mialy przewozy samolotowe. Naj-
wigcej ton przesytek tego segmentu, nazywanych ,,on board” w 2014 roku odprawiono na
Lotnisku Chopina w Warszawie (53 474 t). Na kolejnym miejscu uplasowato si¢ Lotnisko
Katowice Pyrzowice, jednak iloSciowa rdéznica migdzy tymi dwoma czolowymi portami
lotniczymi byta bardzo duza. Lotnisko Chopina odprawito prawie o 40 000 t towarow
,,on board” wigcej niz Pyrzowice z wynikiem 14 197 t. Duze ilo$ci towardw przewiozto
takze Gdanskie Lotnisko im. Lecha Walgsy (4 138 t). Z danych udostgpnionych przez
Urzad Lotnictwa Cywilnego wynika, ze najwigksza dynamike¢ wzrostu w latach 2013—
—2014 odniosto lotnisko w Katowicach. Podniosto swéj wynik o okoto 65%, podczas gdy
lotnisko Chopina zanotowalo wzrost na poziomie 11%.

Kolejny segment, ktory obstuzyt prawie 1/3 tadunkoéw byt cargo RFS. Po raz ko-
lejny prym wiodt tutaj warszawski port lotniczy, ktory obstuzyt okoto 50% wszystkich
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przesytek. Podobne wyniki na poziomie 5 000 ton osiagnely lotniska w Lodzi oraz we
Wroctawiu.

Cargo transportuje roéwniez przesytki pocztowe przewozone na pokladach samo-
lotéw. W 2014 roku stanowity one jedynie 15% ogolnego cargo. Najwigcej odprawio-
nych przesytek po raz kolejny miato Lotnisko Chopina w Warszawie (80% wszystkich
przesytek pocztowych). Drugim co do liczby przetransportowanych przesylek poczty
lotniskiem okazaty si¢ Balice w Krakowie. Jednakze wystapity bardzo duze roznice
migdzy tymi lotniskami, wynik w Krakowie wyniost jedynie 6% wszystkich zarejestro-
wanych przesytek. Poréwnujac procentowo dziaty transportu towarowego w polskich
portach lotniczych, najwigcej przesytek segmentu samolotowego przewieziono w Lu-
blinie (100%), chociaz odprawiono tam jedynie niecale 2 t tadunkdw, jednak wszyst-
kie jako ,,on board”. Podobnie w Lodzi 100% przesytek byto przesytkami cargo RFS,
a szczecinskie lotnisko odprawito najwigcej przesytek pocztowych (96%). W 2014 ro-
ku przewieziono tacznie 129 891 tys. t tadunkéw. Najwigcej z nich odprawiono na Lot-
nisku Chopina w Warszawie.

Z danych udostgpnionych przez polskie lotniska wynika, ze transport cargo jest co-
raz bardziej popularny w Polsce, wida¢ to dzigki tendencji wzrostowej ilosci ton frach-
tu. W dostgpnych zestawieniach niestety brakuje wyszczegoélnienia, jaka ilo§¢ towarow
szybkorotujacych jest przewozona statkami powietrznymi. Jednak produkty FMCG
transportowane sa w dziale samolotowym oraz RFS (czyli 85% w strukturze przewozow
cargo), dzigki temu widac, ze transport lotniczy staje si¢ rOwniez popularny w przewozie
tych towar6éw. Jedynymi czynnikami hamujacymi rozwdj tego sektora w kraju jest niewy-
starczajaco rozwinigta infrastruktura punktowa, co jednak réwniez powoli si¢ zmienia,
dzigki stalym modernizacjom. Ten aspekt 1 kompleksowos¢ ustug zwiazanych z trans-
portem lotniczym na pewno przyczyni si¢ do zwigkszenia udziatu transportu lotniczego
w przewozach towarowych w Polsce.

Czynniki warunkujace dobor optymalnego przewoznika lotniczego
dla débr FMCG

W tym rozdziale na podstawie badan dostgpnej literatury i analizy danych statystycz-
nych z poprzednich rozdziatéw scharakteryzowano czynniki majace wptyw na dobor
optymalnego przewoznika lotniczego. Grupa produktow, ktore zostaly wzigte pod uwa-
ge¢, to dobra FMCG. Badanie nie miato na celu wskazania konkretnego, optymalnego
przewoznika.

Transport lotniczy odgrywa znaczaca rol¢ w handlu migdzynarodowym. W aktywny
sposOb wptywa na rozwdj technologii, infrastruktury oraz stopien globalizacji, jednak row-
nolegle podlega temu procesowi i jest uzalezniony od nowych innowacji [ Ttoczynski 2013].
Jego gtdwna zaleta jest mozliwos¢ szybkiego transportowania towaréw na bardzo duze od-
legtosci. Dodatkowo jest najbezpieczniejszym z obecnie istniejacych srodkow transportu.
Niestety ma tez wiele wad. Stawki frachtowe sa bardzo wysokie, pomimo wystgpujacych
efektow skali na duzych odleglosciach. Takze niewielka tadowno$¢ samolotow oraz brak
mozliwosci transportu ,,door to door” wptywaja na duze koszty jednostkowe.

Majac na uwadze wzajemny wplyw transportu lotniczego na globalizacjg, mozna
zauwazyC, ze caly sektor transportu lotniczego bedzie poddany globalnej konkurencji.
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Przy tak dynamicznie rozwijajacym si¢ rynku, jakim jest transport lotniczy, nastapita po-
trzeba wypracowania strategii osiagnigcia globalnej przewagi konkrecyjnej, nieustanne;j
kontroli nowych innowacji, technologii, sprzetu, trendéw 1 preferencji klientow. Porter
twierdzi, ze firma powinna strategicznie wybiera¢ dziatania odrdzniajace ja od konkuren-
cji, aby dostarczy¢ unikalne warto$ci [Porter 1996]. Za zadowolenie pasazera lub osoby
zlecajacej ustuge transportu lotniczego odpowiada sztab wykwalifikowanych pracow-
nikow zarowno nalezacych do linii lotniczej, jak i cata obstuga lotniska. Dobor lotniska
przez przewoznika lotniczego ma, wigc wplyw, na jako$¢ wykonywanej ustugi. Do re-

jestru lotnisk publicznych prowadzonego w mysl prawa lotniczego [Dz.U. 2002 nr 130,

poz. 112] przez Urzad Lotnictwa Cywilnego wpisanych jest 17 obiektéw [Urzad Lotnic-

twa Cywilnego 2016]: Warszawa, Bydgoszcz — Szwederowo, Gdansk, Katowice — Pyrzo-
wice, Krakow — Balice, L.6dz — Lublinek, Poznan — Lawica, Rzeszow — Jasionka, Szcze-
cin — Goleniow, Warszawa/Modlin, Wroctaw — Starachowice, Ziclona Gora — Babimost,

Lublin, Olsztyn — Mazury, Radom — Sadkéw, Kaniow, Mielec. W wykazie ladowisk cy-

wilnych prowadzonym przez Urzad Lotnictwa Cywilnego zgodnie z art. 93 ust. 2 ustawy

Prawo lotnicze z 2013 roku [Dz.U. 2002 nr 130, poz. 112] oraz rozporzadzeniem Ministra

Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 1 lipca 2013 r. w sprawie ewi-

dencji ladowisk [Dz.U. 2013, poz. 795] lotnisk samolotowych jest 109, $migtowcowych

221. To, czy przewoznik oferuje swoje ustugi na danym ladowisku, ma zwiazek z kilko-

ma czynnikami. Najwazniejszym z nich jest oficjalne dopuszczenie obiektu do realizacji

danych czynnosci i otrzymanie przez niego odpowiednich certyfikatow np. certyfikatu

ICAO, ktory informuje przewoznika, ze dane lotnisko spelnia wymagania i normy doty-

czace obstugi pasazerskiej, cargo, naziemnej, meteorologicznej. Lotniska nieposiadajace

takich certyfikatow rowniez moga spelnia¢ te wymagania, ale to przewoznik musi upew-
ni¢ sig, czy jest to zakres realizujacy akurat jego potrzeby. Podstawowym czynnikiem
jest takze przygotowanie infrastrukturalne i techniczne obiektu. Stanowi ono fundament
do realizacji wszystkich dziatan handlingowych na ptycie lotniska oraz jego terenie. Wy-
posazenie w odpowiedni sprzgt i urzadzenia techniczne usprawnia przebieg procesow,
co w przypadku transportu lotniczego, dla ktorego szybkos$¢ przewozu jest niebagatel-
nym atutem ma ogromne znaczenie. Kazda firma dziatajaca na rynku transportowym
dba o zwigkszanie swojej efektywnosci przy rownoczesnej minimalizacji kosztow [Kwa-
siborska 2012]. Przewoznik wybierajac obiekty, z ktorymi wspolpracuje, bierze takze
pod uwage optaty pobierane przez dany port lotniczy. Na koszty calkowite sktadaja sig
optaty za ustugi standardowe, optaty za ustugi dodatkowe oraz optaty infrastrukturalne.

Przyktadowo na Lotnisku Chopina w Warszawie ustugi standardowe zawieraja optaty

[Przedsigbiorstwo..., 2016b]:

» zaladowanie wyliczane w zalezno$ci od cigzaru statku powietrznego,

» pasazerskie pobierane od kazdego pasazera,

* postojowe uwzgledniajace czas przekraczajacy 3 h (optata nie jest pobierana, gdy po-
stgj trwa krocej niz 3 h) oraz miejsce postoju statku powietrznego na ptycie lotniska
oraz standardowe ustugi stuzb lotniskowych,

» hatasowe pobierane od kazdego ladujacego statku w zaleznosci od godziny przepro-
wadzenia operacji oraz kwalifikacji maszyny do poszczegdlnej grupy hatasowe;j,

* hangarowe za miejsce postojowe w hangarze.
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Do ustug dodatkowych zaliczane sg optaty [Przedsigbiorstwo..., 2016b]:

» za zabezpieczenie tankowania statku powietrznego, wykorzystywanie sprzgtu gasni-
czego oraz pojazdu gasniczego,

» za dodatkowa ochrong statku powietrznego.

Opfaty infrastrukturalne obejmuja dostep [Przedsigbiorstwo..., 2016a]:

* do urzadzen (stanowiska odprawy biletowo-bagazowej ,,check in” i ich wyposazenia,
informatycznych, skomputeryzowanego systemu odprawy celnej, informatycznego
systemu informacji lotniskowej FIS, miejsca parkowania dla sprzgtu i pojazdow ob-
shugi naziemnej, radiowych, systemu mobilnej tacznosci radiowej, do tankowania,
odladzania statkow powietrznych, do zasilania statkéw w energi¢ elektryczna),

* do powierzchni lotniska w celu wykonywania czynnosci naprawczych, remontowych,
czyszczenia lub tankowania.

Ze wzgledu na to, ze konkurencja funkcjonuje nie tylko na rynku przewoznikow, ale
takze migdzy lotniskami proponowane sa znizki, obnizajace koszty dla przewoznikow
zaréwno pasazerskich, jak i towarowych [Przedsigbiorstwo..., 2016b]:

* dla nowych tras uwzgledniane do okresu pigciu lat,

* dla ruchu transferowego,

» ztytulu wzrostu czgstotliwosci kazdej kolejnej operacji ladowania handlowego na da-
nej trasie, ktora przekracza ich liczbe w adekwatnym okresie poprzedniego sezonu,

» 7 tytulu wzrostu ruchu pasazerskiego obliczana za kazdego pasazera przewiezionego
dodatkowo w stosunku do adekwatnego okresu poprzedniego sezonu,

* ztytulu wzrostu ruchu na trasie,

» dla tras o matym ruchu,

* dla nowej trasy ,,all cargo”, udzielana po uruchomieniu regularnych lotow handlo-
wych,

* ztytulu wzrostu liczby operacji ,,all cargo”, obliczana na podstawie wzrostu w stosun-
ku do adekwatnego okresu poprzedniego sezonu.

Aby wiedzie¢ jak skutecznie konkurowa¢ na rynku, mozna przeanalizowac proces
wyboru dostawcy ustug lotniczych i do tego dopasowac swoja strategig. Aby dostosowac
odpowiedniego przewoznika dla rodzaju dobra FMCG, nalezy pozna¢ produkty najcze-
Sciej transportowane pojazdami powietrznymi. Naleza do nich, np.: poczta ekspresowa,
swieze owoce, kwiaty, §wieze warzywa. Wszystkie wymienione towary to produkty, kto-
re maja wiele cech wspolnych. Na ogdt cechuje je mala objetos¢, maly cigzar, sa to pro-
dukty tatwo psujace si¢ i majace krotka trwatose.

Kolejnym waznym elementem przy doborze odpowiedniego przewoznika jest sposob
wykonania transportu. W transporcie lotniczym wyrdzniane sa trzy rodzaje. W pierw-
szym z nich tadunek zostaje zabrany przez typowy samolot przystosowany do przewozu
cargo. Kolejnym sposobem jest wykorzystanie statkéw powietrznych z zatadunkiem to-
wardow na gornym poktadzie maszyny. Ladunek mozna rowniez zabra¢ do tadowni pod-
poktadowych w ramach lotow pasazerskich.

Na rysunku 3 wymieniono osiem gtownych kryteriow doboru dostawcy — koszt,
czas, terminowos$¢, jako$¢, niezawodnos$¢, bezpieczenstwo, lokalizacja, renoma firmy.
Dodatkowo w czterech obszarach zdefiniowano mozliwe do wystapienia decyzje klien-
ta — handling, dokumentacja, bezpieczenstwo, poradnictwo. Kazde kryterium oraz ob-
szar moze zosta¢ oznaczone wagami, co pomaga w latwiejszy sposob zdefiniowaé, na

87



L. Szewczyk, M. Trajer, N. Wolinska

ZAGADNIENIA DO ROZWIAZANIA

konsolidacji fadunkow?
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o T . . Czy mozna w dowolnym | Czy klient moze otrzymac
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czas/koszt?
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Lokalizacja

Renoma firmy

Rysunek 3. Kryteria wyboru optymalnego przewoznika lotniczego
Figure 3.  Criteria of choice of the optimal air carrier

Zrodto: opracowanie wiasne.

co powinno zwrdci¢ si¢ najwieksza uwage, poszukujac idealnego przewoznika. Wraz ze
wzrostem konkurencji na polskim rynku lotniczym wzrasta tez konieczno$¢ odpowied-
niego zdefiniowania USP firmy i obszaréw jej dziatalno$ci. Narz¢dzie Business Model
Canvas [Osterwalder i Pigneur 2010] pozwala w graficzny sposob przedstawi¢ strukturg
dziatania firmy. Dwa z dziewigciu filarow powiazane sa z decyzja doboru optymalnego
przewoznika — kluczowi partnerzy oraz kanaly dystrybucji. Mozna zauwazy¢, ze podjecie
tych decyzji ma wplyw na wypracowanie synergii w calym modelu firmy i ma wptyw na
jej ogblne funkcjonowanie, a analiza wszystkich kryteriow doboru optymalnego powia-
zana jest z tworzeniem strategii konkurencyjnej firmy.

Podsumowanie i wnioski

1. Rynek towarow FMCG w Polsce jest jedna z najszybciej rozwijajacych sig branz ze
wzgledu na state zapotrzebowanie w dobra pierwszej potrzeby.

2. Udzial zakupow dobr szybkorotujacych za posrednictwem portali internetowych stale
wzrasta, dzigki duzej wygodzie wykonywania zakupow oraz konkurencyjnych ce-
nach na portalach internetowych.
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3. Towarowy transport lotniczy w Polsce (cargo) rozwija sig, o czym $wiadcza dane za
lata 2013 12014. W tym czasie nastapit wzrost ogélnego frachtu az o 16%. W 2014 ro-
ku najwigkszy udziat w transporcie lotniczym miat dziat samolotowy, w ktérym
przesyiki docieraty z i do lotnisk bezposrednio na poktadach statkéw powietrznych.
Najwigcej towarow tego dziatu odprawiono na Lotnisku Chopina w Warszawie. Ten
sam port lotniczy odprawil rowniez najwigcej poczty oraz segmentu cargo RFS, wio-
dac prym w transporcie cargo w calym kraju. W catlym roku przewieziono }acznie
129 891 tys. t tadunkow, w tym produktow FMCG.

4. Rozwinigcie infrastruktury lotniskowej oraz kompleksowo$¢ ustug zwigzana z trans-
portem cargo niewatpliwie przyczyni si¢ do rozwoju transportu cargo w Polsce.

5. Wybor optymalnego przewoznika cargo zalezy od wielu czynnikow. Jezeli wystepu-
je koniecznos$¢ transportu za pomoca statkow powietrznych, to wybdr dostawcy dla
dobr FMCG moze by¢ kluczowy dla catej dziatalnosci.

6. W rozwijajacej si¢ branzy towarow FMCG wystgpuje potrzeba zidentyfikowania naj-
efektywniejszego $rodka transportu dobr szybko rotujacych. Na podstawie dostep-
nych danych mozliwe jest okreslenie optymalnego sposobu wyboru dostawcy towa-
réw FMCG wykorzystujac do tego droge powietrzna. Sektor towaréw FMCG i sektor
transportu lotniczego sg jednymi z najszybciej rozwijajacych sig¢ branz na polskim
rynku, dzigki temu wystepuje tatwos¢ ich wspotpracy na roznych ptaszczyznach.
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