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Koszty pracy w przedsi¢biorstwie produkcyjnym
z wykorzystaniem pracy stalej i tymczasowe;j

Labour costs in the enterprise production
from permanent and temporary work

Synopsis. W artykule przedstawiono zagadnienia zwigzane z zapewnieniem cig-
glosci produkcji poprzez stosowanie outsourcingu czgsci dziatalno$ci przedsiebior-
stwa produkcyjnego, polegajacego na wykorzystaniu pracownikow tymczasowych.
Glownym celem artykutu byla ocena optacalnosci angazowania pracownikoéw
z firm trzecich na stanowiskach robotniczych (elektryk, mechanik, pneumatyk)
w warunkach nierdwnomiernego obciazenia zaktadu produkcyjnego projektami do
zrealizowania. Do ustalenia roznic wynikajacych z formy zatrudnienia w kalkulacji
uwzgledniono koszty wynagrodzen, absencji, administracji czy okresu wypowie-
dzenia. Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty, ze korzystanie z zasobow ze-
wnetrznych przy wahaniach w obciazeniu przedsigbiorstwa jest optacalne.

Stowa kluczowe: outsourcing, koszty, firmy zewnetrzne, oplacalnos¢, produkcja,
kolej

Abstract. The article presents issues related to maintaining level of production by
outsourcing part of the production activities of the company, consisting in the use of
temporary workers. The main objective of the article was to assess the profitability
of engaging employees from third-party companies, at the workers’ positions (elec-
trician, mechanic, pneumatic), in the conditions of uneven load of the production
plant with projects to be implemented. To determine the differences resulting from
the form of employment, the costs of remuneration, absenteeism, administration or
the period of notice were taken into account in the calculation. The results of the
conducted research have shown that the use of external resources, at fluctuations in
the burden of the enterprise, is profitable.

Key words: outsourcing, costs, external companies, profitability, production,
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Wstep

W wielu opracowaniach odnoszacych si¢ do logistyki przedsigbiorstw najwigecej uwa-
gi poswigca si¢ procesom zwigzanym z zaopatrzeniem materialowym, zamowieniami,
dystrybucja wyrobow czy magazynowaniem [Michlowicz 2011]. Naczelnym kryterium
funkcjonowania logistyki produkcji jest zagwarantowanie ciggtosci i odpowiedniej in-
tensywnos$ci produkcji pod wzgledem przeptywdéw materiatowych wedlug wymagan
obowigzujacej technologii [Baran i in. 2008]. W przedstawionym przedsi¢biorstwie pro-
dukcyjnym procesem, ktéry w znacznej mierze decyduje o sukcesie przedsigbiorstwa
oraz angazuje najwiece] kapitatu, jest wytwarzanie wyrobow. Za utrzymanie cigglosci
produkcji w przedsigbiorstwie odpowiada wyposazenie techniczne oraz zasoby pracy,
ktérych naktady moga by¢ elastycznie dostosowywane do poziomu produkcji.

Juz na poczatku XX wieku, w 1923 roku Henry Ford, zalozyciel Ford Motor Com-
pany, przedsigbiorstwa zatrudniajacego obecnie okoto 200 tys. pracownikow, wypowie-
dziat stowa, ktore sg obecnie uznawane za motto outsourcingu: ,,Jesli jest cos, czego nie
potrafimy zrobi¢ wydajniej, taniej 1 lepiej niz nasi konkurenci, nie ma sensu, zeby$my to
robili. Powinni$my zatrudni¢ do wykonania tej pracy kogos, kto zrobi to lepiej niz my”
[Grudzewski 1 Hejduk 2004]. Pierwszy raz ten termin zostat uzyty w 1979 roku w odnie-
sieniu do kupowanych przez brytyjski przemyst motoryzacyjny projektow stworzonych
w Niemczech [Amiti 1 Shang-Jin 2004].

Jako outsourcing okresla si¢ proces wytaczenia ze struktury organizacyjnej przedsie-
biorstwa macierzystego czesci realizowanych przez nie funkcji na rzecz innego podmio-
tu gospodarczego [Trocki 2001]. Firmy zazwyczaj wyodrgbniajg procesy, ktore nie sa
zwigzane z ich podstawowg dziatalno$cig. Niekiedy jednak nawet funkcje podstawowe
w jakiej$ czeSci sg przekazywane firmom zewnetrznym [Hajduk 2013].

Niekoniecznie outsourcowany musi by¢ caty dzial. Outsourcing moze odnosi¢ si¢
do catego dziatu lub tylko do jego czes$ci. Na dynamicznym rynku moze on okazac si¢
efektywng formg zarzadzania kapitalem ludzkim, ktora ogranicza potrzebe rekrutowania
1 przyuczania nowych pracownikdéw w okresach zwigkszonego popytu oraz redukc;ji eta-
tow w spadku obcigzenia zamowieniami [Penc 1998].

Outsourcing to takze mozliwo$¢ korzystania z zasobow zewnetrznych w sytuacji braku
zasobOow wilasnych w przedsigbiorstwie macierzystym. Jest stosowany jako substytut za-
soboéw materialnych (np. kosztowny sprzet), ale rowniez zasobow ludzkich. Korzystanie
z zasobow zewnetrznych jest czestym zjawiskiem w przypadku tzw. wielkich kontraktow
czy nierownomiernego obcigzenia zamowieniami. Zdarza si¢, ze firmy otrzymujac duze
zlecenie, nie majg wystarczajacych zasobow do ich realizacji 1 aby wykona¢ przyjete
zamoOwienie, wykorzystujg zasoby zewnetrzne badz tzw. pracownikdéw tymczasowych.
Pracownicy tymczasowi to osoby zatrudnione przez agencj¢ pracy, ktore Swiadcza prace
na rzecz innego przedsiebiorstwa. Za rekrutacje i zatrudnienie kandydata do pracy oraz
naliczanie wynagrodzenia odpowiedzialna jest agencja pracy, ktéra otrzymuje zaptate
za wykonywane przez pracownika zadania od przedsigbiorstwa, na rzecz ktoérego pracuja
pracownicy [Dobrowolska 2007]. Taka forma zatrudnienia nie miesci si¢ w klasycznym
kanonie pracy podporzadkowanej [Chobot 1997]. Ze wzgledu na duzg swobode w ksztat-
towaniu takiej formy zatrudnienia czgsto jest ona zaliczana do tzw. elastycznych form
zatrudnienia [Berezka 2012].
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Cel i metodyka badan

Celem artykutu byto poréwnanie kosztow pracy przy réznych formach zatrudnienia
w przedsiebiorstwie produkcyjnym. Poszukiwano odpowiedzi na pytanie, czy catkowite
koszty zwigzane z zatrudnianiem pracownikow z agencji pracy s3 rzeczywiscie mniejsze
od tych, ktore przedsiebiorstwo musiatoby ponies¢, gdyby zatrudnito pracownikow na
podstawie umow o prace.

W badaniach wykorzystano dane zebrane w przedsigbiorstwie produkcyjnym doty-
czace m.in. stawek godzinowych firm zewnetrznych, wysokosci §redniego wynagrodze-
nia oraz pozostatych zwigzanych z zatrudnieniem pracownikdéw na podstawie umowy
o prace. Na podstawie zebranych danych dokonano analizy wszystkich kosztow pracy
dwoch roznych form zatrudnienia — obecnie stosowanej oraz hipotetycznej zaktadaja-
cej wykorzystanie wytacznie pracownikow etatowych. W przeprowadzonym badaniu
uwzgledniono aspekty, takie jak: koszty wynagrodzen, koszty ogolnego zarzadu (admini-
stracji), koszty absencji oraz koszty okreséw wypowiedzen.

W przypadku pracownikow z agencji pracy skoncentrowano si¢ jedynie na kosztach
zwigzanych z kosztami ponoszonymi na rzecz agencji pracy tymczasowej. Do obliczenia
wartosci wynagrodzen wykorzystano stawki godzinowe ustalone z agencjami oraz pomno-
zono je przez liczbe zaangazowanych pracownikow i roboczogodzin w kazdym z tygodni
2017 roku. Sumaryczng warto$¢ z catego roku skonfrontowano z hipotetycznymi kosztami,
jakie zostalyby poniesione na skutek zatrudnienia niezbednych do wykonania tych samych
czynnosci liczby pracownikow na podstawie umowy o prace. Do obliczenia hipotetycznych
kosztéw zatrudnienia pracownikow etatowych wykorzystano srednie wynagrodzenie brutto
w przedsigbiorstwie macierzystym powigkszone o okoto 20,6% kosztow pracodawcy oraz
doliczono do niego koszty ponoszone na obstuge administracyjng, uwzgledniono nieobec-
nos$ci zwigzane z urlopem wypoczynkowym, absencja chorobowa, a takze okresem wypo-
wiedzenia. W 2017 roku w przedsigbiorstwie taczna liczba dni roboczych wyniosta 248.
Sredni okres pracy w przecigtnym miesiacu 2017 roku wynosit 20,67 dnia.

W pracy wykorzystano nastgpujace wskazniki:

K, =L, S-775-D (1)

gdzie:

K¢, — koszt wynagrodzenia danej firmy zewngtrznej [zt/tydzien],

L, — liczba pracownikoéw z dane;j firmy,

S — stawka godzinowa zakwalifikowana do danej firmy (zalezna od poziomu),

7,75 — czas pracy pracownika firmy zewngtrznej w jednym dniu (8 h pracy, 15 min nie-
platnej przerwy),

D — liczba dni pracujacych w tygodniu.

Kpu = 4272,01 71/ (20,67 - D - Lyy) 2)

gdzie:
K,y — koszt wynagrodzenia pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o pracg
[zV/tydzien],

4272,01 zt — Srednie wynagrodzenie brutto powigkszone o koszty pracodawcy, na stano-

wiskach robotniczych, w przedsiebiorstwie w 2017 roku,
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20,67 — $rednia liczba dni roboczych w miesigcu w 2017 roku w badanym przedsi¢bior-
stwie,

D — liczba dni pracujacych w tygodniu,

Lps — liczba pracownikow ze wszystkich firm zewngtrznych w jednym tygodniu.

Kpur = Koy + [(Lys / 50) - 5065,62 7k / (20,67 - D)] 3)

gdzie:

K,ur — koszt wynagrodzenia pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o pracg
powigkszony o koszty ogolnego zarzadu [zt/tydzien],

50 — liczba pracownikow, do ktorych potrzebny jest jeden etat administracyjny,

5065,62 zt — $rednie wynagrodzenie brutto powigkszone o koszty pracodawcy, na stano-
wiskach administracyjnych, w przedsiebiorstwie w 2017 roku.

Kpurt = Kpur + (Kpy - € - 80%) + (K, - U - 100%) 4)

gdzie:
Kpurr — koszt wynagrodzenia pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o pracg
powigkszony o koszty og6lnego zarzadu oraz koszty zwigzane z nieobecnoscig w pracy,
C — $rednia procentowa wartos¢ absencji chorobowej w jednym tygodniu,

80% — wysokos¢ swiadczenia w przypadku absencji chorobowej,

U — $rednia procentowa wartos¢ urlopéw w jednym tygodniu,

100% — wysokos$¢ $wiadczenia w przypadku urlopu wypoczynkowego.

Kpur = Kpurr + (985,85 1 - Z) )

gdzie:
Kpurm — koszt wynagrodzenia pracownikoéw zatrudnionych na podstawie umowy o pracg
powigkszony o koszty ogdlnego zarzadu, koszty zwigzane z nieobecnoscia w pracy oraz
koszty okresu wypowiedzenia,

985,85 zt — srednie tygodniowe koszty zatrudnienia pracownika na podstawie umowy
o prace [4272,01 zt - (12 miesiecy / 52 tygodnie)],

Z — liczba zwolnionych pracownikow w ostatnich 9 tygodniach.

Ze wzgledu na duzg zmiennos$¢ wolumenu produkcji w ciggu roku oraz sposob roz-
liczania pracownikéw z agencji pracy dane porownano w uktadzie tygodniowym. Mimo
ze porownania kosztoOw zatrudnienia pracownikdw tymczasowych i etatowych dokona-
no z wykorzystaniem danych w uktadzie tygodniowym, tagczne wyniki przedstawiono
w uktadzie sumarycznym dla calego 2017 roku. Do prezentacji wynikow badan wyko-
rzystano metod¢ opisowg oraz forme tabelaryczng i graficzna.

Wyniki badan

Prowadzone badania miaty na celu porownanie wielkosci kosztow zwigzanych z wy-
nagrodzeniem pracownikdéw firm zewnetrznych oraz hipotetycznym wynagrodzeniem
pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace, ktorzy byliby niezbedni do
zastgpienia pracownikoéw z agencji pracy tymczasowej. W analizie uwzgledniono rzeczy-
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wistg liczbe pracownikow tymczasowych, ktoérzy wykonywali prace w przedsigbiorstwie
w poszczegolnych tygodniach 2017 roku. Zgodnie z danymi o liczbie osob zatrudnio-
nych z firm zewng¢trznych ustalono roczne koszty ich zatrudnienia. W przeprowadzone;j
kalkulacji przyjeto, ze pracownicy tymczasowo zatrudnieni pracujg 5 dni w tygodniu,
uwzgledniajac wyjatki zwigzane z dniami wolnymi od pracy (panstwowymi lub zaktado-
wymi). Srednie wynagrodzenie na etatowych stanowiskach robotniczych w analizowa-
nym przedsigbiorstwie w 2017 roku wyniosto 3542 z1 brutto. Jest to kwota, ktorg srednio
w jednym miesigcu zarabial kazdy z pracownikéw zatrudnionych na podstawie umow
o prac¢ na stanowiskach elektromontera, mechanika lub pneumatyka. Jednakze koszty
zwigzane z zatrudnieniem pracownika dla pracodawcy sa powigkszone o koszty obo-
wigzkowych $wiadczen na ubezpieczenie spoteczne w wysokosci 20,5%.

Nalezy podkresli¢, ze poza kosztami wynagrodzenia za prace, analizowane przed-
sigbiorstwo ponosi wiele innych kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem pracownikow. Za
rozliczenie czy ksiegowos¢ w przypadku pracownikéw tymczasowych odpowiada ich
pracodawca (agencja pracy). Gdyby przedsiebiorstwo zatrudnito pracownikéw tymcza-
sowych na umowe o pracg, koszty zwigzane z ich obstuga bardziej obcigzytyby przedsig-
biorstwo. W przypadku badanego przedsigbiorstwa na jednego pracownika administra-
cji przypada 50 pracownikow na stanowiskach produkcyjnych. Srednie wynagrodzenie
brutto pracownika z dziatu personalnego badz ksiggowosci w 2017 roku ksztattowato si¢
na poziomie okoto 4200,00 zt. Dodajac do tego koszty pracodawcy (20,5%), otrzymuje
si¢ wartos¢ 5065,62 zt. Koszty te doliczono do kosztéw pracownikéw zatrudnionych na
podstawie umowy o prace zgodnie z przyjetym zatozeniem (na kazde 50 pracownikow
potrzebna jest jednej osoby pracujacej w administracji).

Kolejnym waznym czynnikiem wplywajacym na koszty zatrudnienia sg koszty zwig-
zane z nieobecnos$cig pracownikow. W kalkulacji uwzgledniono te nieobecnosci, za ktdre
pracownikowi nalezy si¢ ekwiwalent pieniezny od pracodawcy — urlopy (ptatne 100%)
oraz absencje chorobowe (ptatne 80%). W przypadku pracownikéw zatrudnionych na
podstawie umowy o prac¢ koszty wynagrodzen dla nieobecnych pracownikow obcigzaja
pracodawce, natomiast w przypadku pracownikow zatrudnionych przez agencj¢ pracy
koszty te ponosi agencja lub pracownik nie otrzymuje za te okresy wynagrodzenia (np.
w przypadku tzn. samozatrudnienia). W celu okreslenia kosztow, jakie z tego tytutu po-
nosi badane przedsi¢biorstwo produkcyjne wedlug danych z 2017 roku, ustalono wskaz-
niki absencji z tytutu urlopéw i zwolnien lekarskich.

Najistotniejsze w przypadku omawianego przedsiebiorstwa sg koszty zwigzane z okre-
sem wypowiedzenia pracownikow. Specyfika branzy produkcji, w ktorej dziala przedsig-
biorstwo, powoduje, ze obcigzenie zaktadu zalezy od liczby podpisanych kontraktow.
W przypadku redukeji liczby zatrudnionych os6b na podstawie umowy o prace obowig-
zuja odpowiednie okresy wypowiedzenia (zgodnie z kodeksem pracy: 3 dni, 1 tydzien,
2 tygodnie, miesigc lub 3 miesigce — zaleznie od stazu pracy). W przypadku pracowni-
kéw agencyjnych nie obowigzuje zaden okres wypowiedzenia. W analizowanym przed-
sigbiorstwie produkcyjnym pracujg osoby ze zr6znicowanym stazem pracy, aczkolwiek
wieksza czgs$¢ pracownikéw ma prawo do trzymiesigcznego okresu wypowiedzenia. Ze
wzgledu jednak na niejednakowy staz pracy wérod pracownikow w omawianym przed-
sigbiorstwie, na potrzeby niniejszego poréwnania przyjeto przecietny okres wypowie-
dzenia, jaki wystepowal w przedsiebiorstwie w 2017 roku dla wszystkich pracownikow,
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w wymiarze 2 miesigce (9 tygodni). Przyjeto, ze w okresie wypowiedzenia pracownicy
byliby zwolnieni z obowigzku §wiadczenia pracy.

Wedlug powyzszych zatozen ustalono hipotetyczne koszty z tytutu wypowiedzenia
dla pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o prace, ktorych zaktad musiatby
zwolni¢ w okresach o zmniejszonej liczbie zamoéwien. Na podstawie przedstawionych
zatozen obliczono koszty zatrudnienia dla kolejnych 52 tygodni 2017 roku. Nastepnie do-
konano poréwnania kosztow poniesionych na wynagrodzenia firm zewnetrznych z kosz-
tami, jakie wygenerowaloby zatrudnienie os6b na podstawie umowy o prace. Wyniki ob-
liczen dla poszczegdlnych tygodni w 2017 roku wskazano na rysunku.

300000
Pracownicy etatowi
— Okres wypowiedzenia
250000 -
200000 - B Pracownicy etatowi
— Absencja
150000 -
B Pracownicy etatowi
100000 - = — Administracja
30000 1 Pracownicy etatowi
\ — Wynagrodzenia
0
— Koszty za wykonywane
2017 ustugi

Rysunek. Koszty firm zewnetrznych w poszczegolnych tygodniach 2017 roku w zestawieniu
z hipotetycznymi kosztami pracownikow etatowych, z podziatem na ich rodzaj

Figure. Costs of external companies in individual weeks of 2017 in comparison with the hypothetical
costs of full-time employees, broken down by type

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z przedsiebiorstwa.

Przedstawiony wykres jest ilustracjg wystepujacej roznice migdzy kosztami pra-
cownikow agencyjnych a kosztami pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy
o prace. W kazdym tygodniu 2017 roku, w ktorym wykonywana bytaby praca, obliczone
w przedstawiony w metodyce sposdb koszty pracownikdéw agencyjnych byly wieksze
od hipotetycznych kosztow zatrudnienia pracownikow na podstawie umowy o prace. Do
przedstawienia liczbowych roznic migdzy kosztami pracownikow agencyjnych a pra-
cownikow zatrudnionych na umowa o pracg wykorzystano rozliczenie roczne.

Porownujac wyltacznie koszty zwigzane z wynagrodzeniem za pracg, mozna dojs$¢ do
wniosku, ze korzystniejszym rozwigzaniem pod wzgledem finansowym byloby zatrud-
nienie personelu na podstawie umowy o prace. Dopiero uwzglednienie kosztow zwig-
zanych z absencja pracownikéw oraz wynagrodzen w okresie wypowiedzenia ukazuje
rzeczywiste koszty angazowania pracownikow etatowych (tab.).
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Tabela. Sumaryczne koszty zatrudnienia pracownikow w przedsigbiorstwie w zaleznosci od formy
zatrudnienia i uwzglednionych kosztow w 2017 roku [zl/rok]

Table. Total employment costs of employees in the enterprise depending on the form of employment
and costs included in 2017 [PLN/year]

Pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o pracg
Firmy Koszt koszty wynagrodzen | koszty wynagrodzen, | koszty wynagrodzen, ogdlnego
zewngtrzne wyna roﬁzeﬁ oraz ogblnego ogolnego zarzadu zarzadu, absencji oraz okresu
ynag zarzadu oraz absencji wypowiedzenia
6 551455 5568 700 6 247493 7 046 160 8722 102

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z przedsigbiorstwa.

Koszty ptac dla pracownikéw firm zewnetrznych byty w skali 2017 roku o prawie 1 min
zt wigksze niz zatrudnienie pracownikéw etatowych. Jednak gdy do kosztow zwigzanych
z zatrudnieniem pracownikOow na podstawie umowy o prace doliczono koszty, ktore firma
musiataby ponie$¢ na obstuge administracyjng, wskazana korzys¢ na rzecz pracownikow
etatowych za 2017 rok zmniejszyta si¢ do 300 000 zi rocznie. Gdy do kosztow zwigzanych
z zatrudnieniem pracownikéw na podstawie umowy o prace doliczono koszty, ktore firma
musiataby ponie$¢ na obstuge administracyjng oraz koszty zwigzane z absencja pracow-
nikow, okazalo si¢, ze zatrudnienie pracownikow tymczasowych przyniosto w 2017 rok
oszczednosci na poziomie 500 000 zi. Doliczajac do kosztow pracy wynagrodzenie za
okres wypowiedzenia, otrzymano lgczne koszty hipotetycznego zatrudnienia pracowni-
kéw etatowych, ktoére w 2017 roku bytyby niespetna o 2 200 000 zt wieksze od kosztow
zatrudnienia pracownikow tymczasowych. Nalezy podkresli¢, 1z w kazdym z 52 tygodni
2017 roku koszty zwigzane z hipotetycznym zatrudnieniem pracownikow etatowych oka-
zaly si¢ by¢ wigksze od tych ponoszonych na rzecz agencji pracy.

W yjeciu wzglednym koszty zwigzane z zatrudnieniem oséb na podstawie umowy
o prace bylyby w 2017 roku o ponad 33% wigksze niz zatrudnienie pracownikow z agen-
Cji pracy tymczasowej.

Podsumowanie i wnioski

Analiza oplacalnosci angazowania firm zewn¢trznych potwierdzita, ze w przypadku
zmiennego obcigzenia zamowieniami oszczedniej jest zatrudnia¢ pracownikow z agen-
cji pracy tymczasowej niz na podstawie umowy o prace. Poroéwnujac jedynie koszty
wynagrodzen, korzystanie z ustug firm zewnetrznej wydaje si¢ by¢ drozsze. Po doda-
niu wszystkich wczes$niej wspomnianych kosztow okazuje si¢ jednak, ze prezentowane
przedsigbiorstwo przyjeto korzystng pod wzgledem finansowym strategie.

Wykorzystanie pracownikow tymczasowych pozwolilo na zaoszczgdzenie ponad
2,17 min zt (koszty firm zewnetrznych wyniosty okoto 6,55 miln zt, a hipotetyczne koszty
pracownikoéw etatowych w tym samym okresie wyniostyby ponad 8,72 mln zt). Najwigk-
szym kosztem zwigzanym z potencjalnym zatrudnieniem pracownikoOw na podstawie
umowy o prac¢ bylyby koszty wynagrodzen, a drugim pod wzgledem udziatu najwick-
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szym kosztem bytyby te zwigzane z okresem wypowiedzenia. W analizowanym przedsig-
biorstwie w 2017 roku wyniostyby one prawie 1,68 min zt.

Przeprowadzone badania wykazuja takze, ze w kazdym z prezentowanych tygodni
2017 roku koszty pracownikéw outsourcingowych byty mniejsze od potencjalnych kosz-
tow pracownikow zatrudnionych na podstawie uméw o praceg.

W trakcie gromadzenia danych autorzy napotkali kilka problemow. Najistotniejszym
z nich byt potencjalny okres wypowiedzenia pracownikow zatrudnionych w prezento-
wanym przedsiebiorstwie. Ze wzglgdu na poufnos$¢ danych niemozliwe byto dotarcie do
danych osobowych i doktadne okres$lenie potencjalnego okresu wypowiedzenia zwal-
nianych pracownikow. Na podstawie danych dotyczacych obecnie zatrudnionych oséb
przyjeto, ze Sredni okres wypowiedzenia wynosi 9 tygodni. Przy zatozeniu dluzszego
okresu koszty wypowiedzen dla pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o pra-
c¢ moglyby by¢ jeszcze wigksze.

Wyniki badan przedstawionych w niniejszej pracy obejmuja wylgcznie kwestie finan-
sowe i nie odnoszg si¢ do zagadnien zwigzanych z aspektami psychologicznymi. Przykta-
dowo, nie rozwazano mozliwych zachowan pracownikéw, ktorzy otrzymali wypowiedze-
nie w okresie zmniejszonego obcigzenia zakladu. Nie rozwazano, czy byliby oni sktonni
wroci¢ do tego samego miejsca pracy w przypadku podpisania przez przedsigbiorstwo
nowych kontraktow. Nie rozwazano takze wptywu powtarzajacych si¢ absencji z tytutu
zwolnien lekarskich na morale zespotu. Mozna przypuszcza¢, ze wymienione zagadnie-
nia wplywaja na poziom motywacji, a tym samym wydajnos$¢ pracy pracownikoéw etato-
wych, podczas gdy pracownicy firm zewn¢trznych sg do takich sytuacji przyzwyczajeni
— w danej chwili pracujg w firmie, w ktorej brakuje zasobow ludzkich, a w momencie
zmniejszenia zapotrzebowania sg przenoszeni do innego przedsigbiorstwa. Doktadne
zbadanie wspomnianych zagadnien stanowitoby cenne uzupetnienie artykutu.
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