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Doskonalenie przep ywów w kanale dystrybucji 

na przyk adzie piekarni

Flows improving in the distribution system 

on the example of a bakery

Synopsis. Organizacja dystrybucji produktów w przedsi biorstwie to ostatnie ogni-

wo w procesie logistycznym, które finalizuje poprzedzaj ce dzia ania zwi zane 

z wytworzeniem produktów. Proces dystrybucji umo liwia bowiem dostarczenie 

produktów na rynek zgodnie z oczekiwaniami klientów. Ka dy rodzaj produktu ma 

swoje cechy, które nale y uwzgl dni  przy planowaniu jego dystrybucji. Szcze-

gólne skomplikowana jest dystrybucja produktów szybko trac cych wie o , do 

których nale  wyroby piekarniczo-cukiernicze. Celem g ównym bada  by o zdia-

gnozowanie systemu dystrybucji w Piekarni Wierzbica oraz wskazanie mo liwo ci 

jego usprawnienia. Analizie poddano organizacj  systemu dystrybucji i okre lono 

problemy przedsi biorstwa w tym zakresie. Zaproponowano zmiany, które maj  

potencja  zmniejszenia ca kowitych kosztów dystrybucji produktów o 36,41% – 

ograniczenie floty o dwa pojazdy, co z kolei umo liwi zwi kszenie warto ci wspó -

czynnika wype nienia pojazdów o 38 punktów procentowych.

S owa kluczowe: dystrybucja, transport, sie  dostaw

Abstract. The organization of product distribution in the enterprise is the last cell 

in the logistics process that finalizes the pre-existing activities related to the prod-

ucts production. The distribution process makes possible delivering the products 

to the market in accordance with the customers’ needs. Each type of product has 

its own features that should be considered when planning their distribution. The 

distribution of the products which lose their freshness quickly, for example bread, 

seems to be an interesting case to investigate. The main objective of the research 

was to discuss the bread distribution system at Wierzbica Bakery and to indicate 

the possibilities of its improvement. The organization of the distribution system 

was analysed and the company’s problems in this area were identified. The results 

present that the improvement of changes allows to decrease the distribution costs 

by 36.41%, to reduce the fleet by two vehicles, which in turn contributes to increase 

the vehicle load factor rate by 38 percentage points.
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Dzia ania z zakresu dystrybucji wymagaj  cis ej wspó pracy z pozosta ymi ogniwa-

mi a cucha dostaw [Baran i in. 2008]. Proces dystrybucji jest nieod cznym elemen-

tem ka dego systemu logistycznego i wynika z dwóch podstawowych przes anek [Fico  

2001]:

konieczno ci zmniejszenia kosztów dystrybucji w zwi zku ze wzrostem konkurencji 

oraz spadkiem rentowno ci przedsi biorstw,

mo liwo ci zwi kszenia przewagi konkurencyjnej poprzez podniesienie standardów 

obs ugi klienta i jako ci wyrobu.

Zadaniem dystrybucji jest dostarczenie po danego produktu we w a ciwe miejsce, 

w odpowiednim czasie, w wymaganej przez klienta ilo ci i jako ci. Z dystrybucj  ci le 

zwi zany jest problem transportu i dostaw produktów – bezpo rednio do klienta, cen-

trów magazynowych, hurtowni, sklepów detalicznych itp. Transport to kluczowy proces 

w systemie dystrybucji i szczególnie wa ne s  jego organizacja i planowanie dla pro-

duktów spo ywczych szybko psuj cych si  lub trac cych wie o  [Górecka i Rokicki 

2014]. Do takich zalicza si  wyroby piekarniczo-cukiernicze. Istotn  kwesti  w systemie 

dystrybucji s  sieci dostaw, które ze wzgl du na nasilaj c  si  konkurencj  musz  stawa  

si  coraz bardziej efektywne. 

Rynek piekarniczy w Polsce jest bardzo rozdrobniony i aden z liderów nie kontro-

luje nawet 2% rynku. W 2009 roku w Polsce funkcjonowa o 6029 piekar  [GUS 2013], 

a w 2016 roku dzia a o 5228 podmiotów [GUS 2018]. W sektorze piekarniczym mo na 

zauwa y  zarówno brak ch tnych do pracy, jak i do nauki tego zawodu. Pogarszaj ca si  

kondycja piekarni przejawia si  obni aniem si  wolumenu sprzeda y i wolnymi mocami 

produkcyjnymi, s abn c  rentowno ci  oraz brakiem rodków i zdolno ci do prowadze-

nia inwestycji [Gorzelany-Dziadkowiec 2012]. 

Wed ug danych o rozwoju bran y piekarskiej w Polsce [B benek 2015] spo ycie pie-

czywa spada. W 2015 roku warto  ta wynios a 47,8 kg na osob . Jest to prawie o 2 kg 

mniej ni  w roku poprzednim. Dla porównania w 2005 roku warto  ta bliska by a 70 kg. 

Mimo napotykanych problemów potencja  tej bran y jest wci  du y. Dba o  o potrzeby 

klientów przejawia si  mi dzy innymi wzrostem ró norodno ci asortymentu. Producenci 

wychodz  naprzeciw oczekiwaniom konsumenckim, co mo e zaowocowa  w przysz o-

ci popraw  trendu. 

Cele i metody badawcze

Celem g ównym bada  by o zdiagnozowanie systemu dystrybucji pieczywa w Pie-

karni Wierzbica oraz wskazanie mo liwo ci jego usprawnienia Przed przyst pieniem do 

bada  przyj to nast puj ce hipotezy badawcze:

H1: Konfiguracja sieci dostaw w piekarni pozwala na zmniejszenie kosztów trans-

portu.

H2: Wzrost wykorzystania adowno ci rodków transportu w badanym przedsi bior-

stwie pozwoli na zmniejszenie ich liczby.



Doskonalenie przep ywów w kanale dystrybucji...

39

Artyku  zawiera elementy rozwi za  uniwersalnych dla wi kszo ci przedsi biorstw, 

ale studium obejmuje konkretny przypadek – piekarni  – firm  specyficzn  ze wzgl du 

na charakter prowadzonej dzia alno ci oraz produkty finalne oferowane konsumentom. 

W badaniach wykorzystano dane pierwotne i wtórne. Do pierwszej grupy zakwali-

fikowano dane pozyskane z dokumentów firmy oraz wywiadu bezpo redniego z przed-

stawicielem przedsi biorstwa, które dotyczy y flot, zatrudnienia, sieci sklepów oraz or-

ganizacji dystrybucji. Do obliczenia kosztów transportu zastosowano w badaniach uk ad 

rodzajowy kosztów [Urbanyi-Popio ek 2013]: amortyzacj  pojazdów drogowych, wyna-

grodzenia kierowców, narzuty na wynagrodzenia, zakup i zu ycie materaców jezdnych 

i olejów, zakup i zu ycie ogumienia, ubezpieczenia pojazdów i adunków. Warto ci te zo-

sta y oszacowane przez przedstawiciela przedsi biorstwa podczas wywiadu bezpo red-

niego. Za o ono równie , e minimalny wspó czynnik wype nienia samochodów to 80%. 

Dane wtórne zgromadzono na podstawie artyku ów naukowych o dystrybucji ywno ci 

oraz produktów wra liwych, literatury z zakresu szeroko poj tej logistyki, dystrybucji, 

zarz dzania logistycznego i teorii optymalizacji.

Do analizy danych wykorzystano metod  symulacji, która pozwoli a zaplanowa  

now  sie  dostaw w firmie oraz statystyk  opisow . 

Przegl d literatury

Specyfik  logistyki dystrybucji produktów charakteryzuj cych si  krótkim okre-

sem trwa o ci jest tematem poruszanym wielokrotnie w literaturze zarówno naukowej, 

jak i bran owej. Zainteresowanie wydaje si  uzasadnione ze wzgl du na wyj tkowe 

cechy produktów, o których mowa. Bortolini i inni [2016] zauwa yli i podkre lili, e 

w badaniach naukowych wykorzystywanych jest wiele modeli do planowania sieci dys-

trybucji. Wi kszo  zaprojektowana zosta a dla potrzeb optymalizacji dystrybucji po-

przez kompromis mi dzy poziomem kosztów operacyjnych, czasem dostawy produktów 

oraz wp ywem na rodowisko [Blasioli 2011, Rong i in. 2011, Ferrarezi i in. 2013]. 

Pieczywo wymaga specjalnego sposobu przechowywania i transportu, szczególnie 

je li chodzi o czynnik czasu. Matuszewski i Ratajczak [2003] zwrócili uwag  na to, e 

warunki stawiane sposobom dostaw takich produktów s  zró nicowane i zmienne, a do-

datkowo istnieje potrzeba codziennych terminowych dostaw, gdy  s  to produkty spo-

ywcze codziennego u ytku. W tym przypadku dostawy odbywaj  si  cz sto i kierowane 

s  w wiele punktów odbioru, tj. niewielkich sklepów detalicznych lub marketów. W przy-

padku pieczywa konsumenci zwracaj  szczególn  uwag  na jako  ( wie o ), dlatego 

wymagaj  terminowo ci dostawy oraz odpowiedniej jego ilo ci, gdy  jest to dobro pod-

stawowe. Autorzy wskazuj , e w warunkach du ej konkurencji zdarza si , e piekarnie 

musz  stawia  czo a nieplanowanym dostawom „uzupe niaj cym”. Zak ady produkcyjne 

nie chc c, aby dzia ania takie jak fizyczna dostawa do punktów odbioru przynosi y starty, 

staraj  si  optymalizowa  proces dystrybucji i transportu. W przedsi biorstwach wieloza-

k adowych optymalizacja ta polega przede wszystkim  na okre leniu zakresu obs ugiwa-

nych odbiorców przez poszczególne zak ady produkcyjne. Nast pnie wyznacza si  trasy 

dostaw dla ka dego zak adu produkcyjnego oraz ustala, którzy odbiorcy b d  obs ugi-
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wani w pierwszej kolejno ci. Za kryterium optymalizacji mo na przyj  czas lub koszty. 

W przypadku sprzeda y bezpo redniej w miejscu produkcji ten problem nie wyst puje. 

Problemy piekarni nie ograniczaj  si  jedynie do zagadnie  dystrybucji i transportu, ale 

równie  istotne jest dostosowanie zdolno ci produkcyjnych do panuj cych warunków 

i zmiennych potrzeb rynku. Proces wypieku i produkcji nale y wi c dostosowa  do ter-

minów dostaw.

Ejsmont [2015] omówi  kwesti  wspó pracy piekarni z du ymi sieciami handlowymi. 

Wskazuje, e aby sprosta  wymaganiom du ych graczy, produkcja pieczywa powinna 

osi ga  du e warto ci tona owe. To cz sto przek ada si  na jako  oferowanego dobra. 

Dodatkowo produkcja masowa wi e si  z konieczno ci  doposa enia zak adu produk-

cyjnego w nowe urz dzenia i maszyny zwi kszaj ce zdolno  produkcyjn , co wymaga 

nak adów finansowych. Ponadto deflacja cen oraz coraz ostrzejsza konkurencja na rynku 

powoduj  wymuszanie poprzez sieci handlowe na mniejszych zak adach piekarniczych 

ni szych cen sprzeda y produktów. Zyski ze wspó pracy z sieciami handlowymi cz sto 

nie s  warte inwestycji i wspó praca mo e nie przynie  oczekiwanych efektów.

Pacana i inni [2014] wskazali etapy przygotowania optymalizacji dystrybucji pro-

duktów w piekarni. Pierwszym etapem powinna by  obiektywna ocena przedsi biorstwa 

i jego otoczenia. Proponuje wykorzystanie analizy SWOT lub analizy PEST. Autorzy za-

proponowali nast puj ce rozwi zania: nawi zanie wspó pracy z restauracjami, domami 

weselnymi, hotelami, sto ówkami szkolnymi, stworzenie sklepów firmowych w nowych 

lokalizacjach, lub wyznaczenie nowej trasy handlu obwo nego za pomoc  metody ko-

miwoja era. Zosta a wykorzystana metoda minimalnego drzewa rozpinaj cego, metoda 

drogi do najbli szego s siada, metoda sukcesywnego do czania w z ów. Za kryterium 

optymalizacji autor przyj  odleg o . Po przeprowadzeniu analizy i opracowaniu kilku 

rozwi za  stwierdzono, i  mo na ujrze  wymiernie korzy ci tych dzia a .

Dystrybucyjna produktów w przedsi biorstwie determinuje wysoko  kosztów, na 

które obejmuj  ca o  kosztów fizycznego przep ywu materia ów od producenta do 

klienta. Na ich wysoko  wp ywaj  takie czynniki, jak: utrzymanie zapasów, procesy 

informacyjne, kompletacja i przygotowania adunku do wysy ki, operacje manipulacyjne 

towaru czy koordynacja dzia a  w ramach systemu logistycznego [Kad ubek 2012, u-

rawska i Kuli ska 2015]. Te dziel  si  na finansowanie zapasów, koszty transportu, kosz-

ty magazynowania oraz koszty obs ugi zamówie  i administracji dystrybucji (rys.1).

Wydatki na transport obejmuj  znacz  cz  (37%) cznych kosztów dystrybucji, 

dlatego te  rynek oraz dzia ania konkurencji wymuszaj  na przedsi biorcach ich minima-

lizacj . Do kosztów transportu w procesie dystrybucji zaliczaj  si : koszty paliwa, koszty 

zatrudnienia, amortyzacja, naprawy i konserwacje, przegl dy techniczne oraz ubezpie-

czenie OC [Kaczmarczyk 2012].

W agrobiznesie najcz ciej wykorzystywan  ga zi  transportu jest transport samo-

chodowy. Z innych ga zi transportu korzystaj  jedynie du e przedsi biorstwa ze wzgl -

du na odleg o  rynku zbytu oraz wielko ci przewo onych towarów. Cz sto adunki 

przewo one s  w specjalistycznych rodkach transportu, co wp ywa na ch  posiadania 

przez przedsi biorstwa w asnego taboru. Dla ma ych przedsi biorstw korzystanie z ob-

cych rodków transportu na niewielkim rynku jest ekonomicznie nieefektywne [Baran 

i Wicki 2011].
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Charakterystyka przedsi biorstwa

Badana piekarnia jest zlokalizowana w województwie lubelskim, w powiecie che m-

skim. Jej siedziba g ówna mie ci si  w Wierzbicy. Tam te  znajduje si  jedyny zak ad 

produkcyjny. Z tego punktu nadawany jest transport pieczywa do okolicznych sklepów 

detalicznych. Piekarnia prowadzi sprzeda  bezpo redni  w swoim zak adzie produkcyj-

nym oraz zaopatruje swoich sta ych klientów w pieczywo i produkty cukiernicze. Firma 

zatrudnia 25 pracowników, w tym pi ciu pracowników jako kierowców. Przedsi bior-

stwo jest wi c kwalifikowane jako ma e. 

Dzienna produkcja zak adu piekarniczego wynosi 2–2,5 t, a dzienna zdolno  pro-

dukcyjna to 3,5 t. Piekarnia swoj  dzia alno ci  obejmuje obszar do 50 km od siedziby 

firmy, a transport w jednym kierunku trwa 20–60 min. Firma nie posiada swoich sklepów 

firmowych, jednak zaopatruje w pieczywo i wyroby cukiernicze sklepy detaliczne, szko-

y, przedszkola, kawiarnie w Che mie, Rejowców, mudzi, Trawnikach, Siedliszczach 

(rys. 2), do których dostawy odbywaj  si  codziennie. Ilo ci dostarczanego towaru do 

restauracji lub domów weselnych i hoteli s  niewielkie – wynosz  oko o 20 sztuk chleba 

lub innego zamówionego produktu. Dostawy do takich punktów odbywaj  si  1–2 razy 

w tygodniu.

Popyt na pieczywo w poszczególnych miastach powoduje, e do wi kszo ci z nich 

nadawany jest jeden pojazd przewo cy towar. redni tona  to: Che m – 60 koszy piekar-

niczych (900 kg), mud  – 20 koszy piekarniczych (300 kg), Rejowiec – 30 koszy pie-

karniczych (450 kg), Siedliszcze–Trawniki – 50 koszy piekarniczych (750 kg), Wierzbica 

– 25 koszy piekarniczych (375 kg). cznie tona  wynosi 2775 kg. Jest to 725 kg mniej 

ni  dzienna zdolno  produkcyjna. Oznacza to, e przy standardowych zamówieniach 

zdolno  wykorzystywana jest w oko o 80% (obliczenia s  u rednione i nie obejmuj  

nieplanowanych i nieregularnych dostaw).
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finansowanie zapasów transport magazynowanie obsługa zamówień 

i administracja dystrybucji

Rysunek 1. Podzia  kosztów dystrybucji w przedsi biorstwie

Figure 1. Distribution of distribution costs in the enterprise

ród o: opracowanie w asne na podstawie [Bendkowski i Pietrucha-Pacut 2003].



Rysunek 2. Dost pne trasy przejazdu z badanej piekarni z zaopatrywanymi miejscowo ciami

Figure 2. Available routes from the examined bakery with the supplied localities

ród o: opracowanie w asne na podstawie Google Maps [dost p: 05.02.2018].



Doskonalenie przep ywów w kanale dystrybucji...

43

Piekarnia ma flot  sk adaj c  si  z dwóch samochodów GAZ gazela z izoterm , 

trzech samochodów daewoo lublin z izoterm  oraz jednego samochodu citroen berlingo. 

Pojazdy mog  pomie ci  zró nicowan  liczb  koszy piekarniczych (tab. 1).

Tabela 1. adowno  pojazdów floty piekarni

Table 1. The capacity of the bakery fleet vehicles

Pojazd
adowno

(kg)

Liczba koszy piekarniczych

(szt.)

Daewoo lublin 1400 80

GAZ gazela 1500 90

Citroen berlingo 821 45

ród o: opracowanie w asne.

Pojazdy GAZ gazela i daewoo lublin s u  do codziennych planowanych dostaw pie-

czywa do wymienionych miejscowo ci. Citroen berlingo jest wykorzystywany w sytu-

acjach nieprzewidzianych, np. przy nieoczekiwanym zamówieniu dostawy lub w sytuacji 

awarii innych pojazdów. 

Ka dy z zatrudnionych przez piekarni  kierowców obs uguje jeden pojazd i jedn  tra-

s . Piekarnia decyduje si  na transport w asny ze wzgl du na regulacje dotycz ce zasad 

przewozu ywno ci [Szubert 2014].

System dystrybucji w badanym przedsi biorstwie

Usprawnienie systemu dystrybucji w badanym przedsi biorstwie nale y rozparzy  

w dwóch p aszczyznach: kosztów transportu oraz wykorzystania adowno ci pojazdów.

Koszty transportu w przedsi biorstwie

Do okre lenie wielko ci kosztów procesu transportu konieczne jest ustalenie odle-

g o ci poszczególnych tras (A do punktu B oraz z punktu B do punktu A). W badaniach 

uwzgl dnione zosta y odleg o ci mi dzy miejscowo ciami oraz mi dzy punktami dostaw 

w ka dej z nich. Obecnie funkcjonuje pi  tras (rys. 3), a do jednego punktu zbytu wy-

rusza jeden pojazd. 

Wierzbica: 25 km, 50 min

Trawniki–Siedliszcze: 80 km, 100 min

Rejowiec: 60 km, 75 min

mud : 90 km, 110 min

Che m: 50 km, 60 min

Rysunek 3 Obowi zuj ca sie  dostaw badanej piekarni

Figure 3. Existing delivery network of the examined bakery

ród o: opracowanie w asne.
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Obowi zuj ce trasy determinuj  wielko  rocznych kosztów transportu w przedsi bior-

stwie. Ca kowity roczny koszt dystrybucji produktów przedsi biorstwa to 163 960,98 z . 

Warto zauwa y , e koszt obs ugi 1 km trasy maleje proporcjonalnie do wyd u enia od-

leg o ci. Najwi kszy koszt jest w trasie przejazdów obs uguj cych Wierzbic  i najbli sze 

miejscowo ci, a najmniejszy na trasie Wierzbica– mud  (tab. 2). 

Tabela 2. Koszty transportu produktów w badanym przedsi biorstwie

Table 2. The costs of transporting products in the surveyed enterprise
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Wierzbica
daewoo 

lublin
0,115 25 7 225 14 400 15 000 30 230,88 4,18

Trawniki–

–Siedliszcze

GAZ 

gazela
0,105 80 23 120 18 000 15 000 35 427,60 1,53

Rejowiec
daewoo 

lublin
0,115 60 17 340 18 000 15 000 34 994,10 2,02

mud
daewoo 

lublin
0,115 90 26 010 14 400 15 000 32 391,15 1,25

Che m
GAZ 

gazela
0,105 50 14 450 14 400 15 000 30 917,25 2,14

Razem 305 88 145 79 200 75 000 163 960,98  = 1,86

ród o: opracowanie w asne na podstawie danych zebranych podczas wywiadu bezpo redniego z przedstawi-

cielem firmy.

Dotychczasowa organizacja dystrybucji trwa a cznie na wszystkich trasach 395 min 

w ci gu doby, a najd u ej (110 min) zajmuje przejazd do najbardziej oddalonej miejsco-

wo ci od miejsca produkcji, tj. mud  (rys. 3).

Wykorzystanie adowno ci pojazdów floty przedsi biorstwa

Obecnie do dystrybucji dziennej dystrybucji pieczywa wykorzystywanych jest pi  

pojazdów. Na podstawie analizy danych (tab. 3) mo na wskaza , e wspó czynnik wy-

pe nienia ka dego z nich nie jest efektywny. Najmniejsze wykorzystanie (25 i 31,25% 

adowno ci) jest w przypadku dystrybucji pieczywa do mudzi oraz w obr bie Wierzbicy 

i jest o oko o 20% mniejsze od redniej w Polsce i 35% mniejsze od redniej w innych 

krajach Unii Europejskiej cznie [EEA 2010]. Dodatkowo warto podkre li  e anali-

za nie uwzgl dnia powrotów samochodów „na pusto”, które dodatkowo zmniejszy yby 

warto  wspó czynnika wype nienia pojazdów [Adra i in. 2004]. rednia wykorzysta-

nej adowno ci pojazdów na poziomie 44,05% potwierdza z y dobór rodków transportu 

w przedsi biorstwie. 
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Tabela 3. Obecne wykorzystanie adowno ci pojazdów floty w przedsi biorstwie

Table 3. Current use of the fleet’s load capacity in the enterprise
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Wierzbica
daewoo 

lublin
1 80 1400 375 25 31,25

Trawniki–Siedliszcze GAZ gazela 1 90 1500 750 50 55,56

Rejowiec
daewoo 

lublin
1 80 1400 450 30 37,50

mud
daewoo 

lublin
1 80 1400 300 20 25,00

Che m GAZ gazela 1 90 1500 900 60 66,67

Razem 2775 185  = 44,05

ród o: opracowanie w asne na podstawie danych zebranych podczas wywiadu bezpo redniego z przedstawi-

cielem firmy.

Problemy wyst puj ce w obecnym systemie dystrybucji dotycz  organizacji sieci do-

staw i zarz dzania dystrybucj  fizyczn : 

koszt transportu na odcinku 1 km w Wierzbicy jest rednio o po ow  wi kszy od kosz-

tów wyst puj cych w innych trasach, co mo e wynika  z nieprawid owego doboru 

rodka transportu do tona u i odleg o ci,

adowno  floty jest wykorzystana nieefektywnie, a przewozy mo na uzna  za gene-

ruj ce zb dne koszty,

utrzymywanie floty pojazdów na wypadek nieoczekiwanych zamówie  powoduje 

zwi kszenie kosztów dystrybucji,

piekarnia wykorzystuje swoj  zdolno  produkcyjn  w 80%.

Propozycja zmiany systemu dystrybucji w przedsi biorstwie

Sposobem na rozwi zanie problemów dystrybucji w badanej piekarni jest modyfika-

cja sieci dostaw, tak aby zmniejszy  liczebno  floty oraz kierowców, co prze o y si  na 

zmniejszenie kosztów ponoszonych przez przedsi biorstwo w tym zakresie. 

Pierwszym elementem jest przypisanie kilku punktów do jednego pojazdu. Bior c 

pod uwag  ograniczenia wagowe i wymiarowe, mo liwe jest po czenie tras w konfigu-

racjach przedstawionych na rysunku 4. 

W przypadku proponowanej trasy w skali roku koszty ca kowite obs ugi floty wy-

nios  104 262,76 z , a redni koszt ca kowity obs ugi 1 km – 1,62 z  (tab. 4). Dzienna 

odleg o  pokonywana przez pojazdy floty to 222,5 km. Dodatkowo warto wskaza , e 

czny dobowy czas przejazdu floty to 280 min (rys. 4). 
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Tabela 4. Koszty transportu dla proponowanej trasy dystrybucji produktów w przedsi biorstwie

Table 4. Transport costs for the proposed product distribution route in the company

Wyszczególnienie

P
o
ja

zd

D
zi

en
n
y
 d

y
st

an
s 

(k
m

)

R
o
cz

n
e 

w
y
n
ag

ro
d
ze

n
ie

 

z 
p

o
ch

o
d
n
y
m

i

 (
z

)

K
o
sz

ty
 p

al
iw

a 

(z
/k

m
)

R
o
cz

n
e 

k
o
sz

ty
 

ek
sp

lo
at

ac
ji

 p
o
ja

zd
u
 

(z
)

C
a

k
o
w

it
e 

ro
cz

n
e 

k
o
sz

ty
 

o
b

s
u
g
i 

fl
o
ty

 (
z

)

C
a

k
o
w

it
y
 k

o
sz

t 

o
b

s
u
g
i 

tr
as

y
 

(z
/k

m
)

T
ra

sa

Wierzbica
citroen 

berlingo
25 14 400 0,065 15 000 29 869,625 4,13

Rejowiec–Trawniki–

–Siedliszcze
GAZ gazela 100 19 200 0,105 15 000 37 234,5 1,29

Che m– mud GAZ gazela 97,5 19 200 0,105 15 000 37 158,638 1,32

Razem 222,5 52 800 × 45 000 10 4262,76 1,62

ród o: opracowanie w asne. 

Citroen berlingo jako najmniejszy samochód floty jest przydzielony do dystrybucji 

produktów na terenie Wierzbicy i najbli szych okolic. Jego wymiary oraz maksymal-

na adowno  wystarczaj  do obs u enia tona u 375 kg. Przy za o eniach dotycz cych 

minimalnego wspó czynnika wype nienia samochodów (80%) proponowanym rodkiem 

transportu trasach poza Wierzbic  jest pojazd GAZ gazela, który jednocze nie umo li-

wia ewentualne zwi kszenie tona u i wolumenu adunku w wypadku zmiany wielko ci 

zamówienia (tab. 5). 

Po wprowadzeniu zmian organizacji dystrybucji w przedsi biorstwie przy przyj tych 

za o eniach ca kowite koszty transportu produktów zmniejszy yby si  o 36,41%. Dodat-

kowo trasy mog yby by  obs ugiwane przez dwa samochody mniej. W tych, które by yby 

wykorzystywane, warto  wspó czynnika wype nienia by aby wi ksza o 38 p.p. (tab. 6). 

Wierzbica: 25 km,  50 min

Wierzbica–Rejowiec–Trawniki–

–Siedliszcze–Wierzbica: 100 km, 120 min

Wierzbica–Che m– mud –Wierzbica–

– mud : 97,5 km, 110 min

Rysunek 4. Proponowane trasy dystrybucji pieczywa

Figure 4. Suggested bread distribution routes

ród o: opracowanie w asne.
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Podsumowanie

Celem g ównym bada  by o wskazanie mo liwo ci usprawnienia systemu dystrybucji 

pieczywa wytwarzanego w piekarni zlokalizowanej w Wierzbicy. Cel pracy zosta  osi -

gni ty poprzez studia literatury oraz analiz  przyj tych w pracy wska ników. Zapropo-

nowano przekszta cenie obecnej sieci dostaw, dzi ki któremu mo liwe jest ograniczenie 

kosztów transportu, osi gni cie wi kszej warto ci  wspó czynnika wype nienia floty oraz 

Tabela 5. Wykorzystanie adowno ci pojazdów floty w przedsi biorstwie po wprowadzeniu zmian 

tras

Table 5. Utilizing the load capacity of fleet vehicles in the company after making changes to the 

routes
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sa

Wierzbica
citroen 

berlingo
1 45 821 375 25 56

Rejowiec–

–Trawniki–Siedliszcze

GAZ 

gazela
1 90 1500 1200 80 89

Che m– mud
GAZ 

gazela
1 90 1500 1200 80 89

Razem 3 225 3821 2775 185 82

ród o: opracowanie w asne. 

Tabela 6. Analiza porównawcza rocznych wyników obecnej i proponowanej organizacji dystrybucji 

w badanej piekarni

Table 6. Comparative analysis of the annual results of the current and proposed distribution 

organization in the bakery under study

Wyszczególnienie
Obecna organizacja 

dystrybucji

Proponowana organizacja 

dystrybucji
Ró nica

Koszty ca kowite (z ) 163 960,98 104 262,76 36,41%

Koszt przejazdu 1 km (z ) 1,86 1,62 12,83%

Czas przejazdu (min) 395 280 29,11%

Liczba wykorzystanych pojazdów (szt.) 5 3 2

Wspó czynnik wype nienia 44,05% 82,22% 38 p.p.

ród o: opracowanie w asne.
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skrócenie czasu przejazdu. Tym samym zweryfikowano pozytywnie dwie postawione 

w artykule hipotezy. 

Wydatki ponoszone przez Piekarni  Wierzbica na utrzymanie obecnych tras mog yby 

zasili  rodki pieni ne na zwi kszenie produkcji do poziomu maksymalnej zdolno ci 

produkcyjnej. Dzi ki obecnej konfiguracji sieci dostaw koszty transportu ulegn  zmniej-

szeniu. 

Warto podkre li , e opracowanie nie wyczerpuje zagadnie  zwi zanych z zarz dza-

niem systemem dystrybucji i zasadne s  dalsze badania w zakresie poruszonej tematy-

ki. Nale y równie  pami ta , e w ka dym przedsi biorstwie proponowane rozwi zania 

mog  si  od siebie ró ni  ze wzgl du na charakter oferowanych produktów i zawierane 

kontakty partnerskie z po rednikami. Zazwyczaj usprawnianie procesu dystrybucji doty-

czy jednak wspomnianej struktury, czyli kana ów dystrybucji, a tak e sposobu udost p-

niania produktów na rynku. Dominuj c  rol  w systemie dystrybucji oraz w dzia alno ci 

ca ego przedsi biorstwa odgrywaj  procesy transportowe, co pot guje potrzeb  uspraw-

niania tego procesu i wprowadzania zamian w jego zakresie. Istotny jest zatem rozs dny 

wybór sposobu transportu – pocz wszy od wyboru ga zi transportu, przez rodki trans-

portu po obszar dzia alno ci. 
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